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1. PRIHOVOR

Drahi priatelia,

CLOVEK ma neopisatelnit HODNOTU - za kazdych okolnosti, za kazdych ... aj vo chvilach
choroby a zomierania, aj vo chvilach, v ktorych o tom nie je presvedceny.

Clovek — VZDY v Bozich o¢iach a srdci nachadza o sebe napisané: ,,SI (ano, TY), SI drahy
mojim odiam, vzacny a ja Ta milujem. Neboj sa, ved som s Tebou ja.“ (I1zaids 43, 4a. 5a.)

Nevyliecitelne chorému v ¢ase neznesitelnej bolesti nie je lahké tomuto uverit ..., nie, nie
je lahké uverit tomuto ani rodine, ktora sa bezmocne prizerd bolesti, nevladnosti
a mnohym neZiaducim sprievodnym javom nevylieCitelne chorého v konecnom Stadiu
ochorenia. Nie, nie je to vobec lahké.

Hospic Milosrdnych sestier (dalej len ,hospic”), cely hospicovy tim sa citi byt Bohom povolany k tomu, aby bol
NASTROJOM Bozej NEHY pre zomierajlceho ¢loveka a jeho rodinu; citi sa byt povolany tisit bolest tela i duse, citi
sa byt povolany cez svoju sluzbu dat pocitit CLOVEKU, Ze je milovany a vzacny vo svojej jedineénosti; citi sa byt
povolany naplnit BoZi prisfub: ,Neboj sa, ved som s Tebou ja.”... aby sa ¢lovek necitil vo chvili zomierania sam.

Hospic vychadza z ucty k Zivotu, k ¢loveku ako neopakovatelnej, jedine¢nej bytosti Bohu drahej a milovanej.

Svaty rok milosrdenstva - rok 2016 - bol pre hospic vynimocny.

Rozsirili sme kapacitu hospicu na 24 hospicovych 16Zok — ¢im sme Vs N
reagovali na stdle rasticu potrebu po umiestneni pacientov i

v koneénom $tadiu ochorenia, o ktorych sa starostlivost v domacom Ved'ja poznam ZAMER,
prostredi stala nezvlddnutelnd. Bol to nelahky proces v mnohych ktory mam s vami - hovori Pan.
gblastiach ale vdaka Bohu a mnohym fudom sa podaril. Po;;:: ?:iilsgikgnia:

DalSou vyznamnou zmenou, ktord v roku 2016 nastala, bolo to, Ze dam vam BUDUCNOST a NADEL.
prevadzkovanie rozSireného hospicu prevzala organizacia s rovno- fer20, 11

mennym nazvom: Hospic Milosrdnych sestier, ktorej zriadovatelom

su reholné sestry z Kongregacie Milosrdnych sestier sv. Vincenta — & /
Satmarky so sidlom vo Vricku.

Je pre nas naplnenim, ked moézZeme C¢loveku nachadzajucemu sa v koneénom Stadiu ochorenia (zvacsa
onkologického), zomierajicemu ¢loveku, vytvarat v hospici priestor domova, v ktorom bude éo najmenej trpiet
a zazije ¢o moZno najvacsiu mieru prijatia a laskavej starostlivosti;

Dakujem rodindm za déveru, s akou ndm zverili svojich chorych drahych.

Dakujem Panu Bohu, celému timu pracovnikov a dobrovolnikov hospicu a dobrodincom (jednotlivcom, firmam
i organizaciam). Vsetci mate v hospicovom usili zvlastne miesto. Bez Vas by hospic nebol.

S Uctou
/7 P
(‘%L ; //‘7[571« ‘ 7/ 7&%641*//7

sestra M. Noemi — Mgr. Henrieta Zilkova
riaditelka Hospicu Milosrdnych sestier
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2. EXISTENCIA HOSPICU

2.1 Zrod hospicu

Hospic Milosrdnych sestier v Trencine (dalej len ,,hospic”) zaradilo Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
do siete zdravotnickych zariadeni dria 20. 10. 2003 pod ¢islom: 02368-2/2003-ORL. Hospic prvych pacientov
v koneénom $tadiu ochorenia (zvaésa onkologického) zacal prijimat v decembri 2005.

2.2 Preco hospic existuje?

V mnohych rodindch na Slovensku je niektory ¢len rodiny (otec, mama, dieta ¢i stari rodicia) onkologicky chory ...
a mnoho rodin sa ocitd v situdcii, Zze aktivna lieCba onkologického ochorenia je v koncoch a ich drahému zostava
uz iba niekolko tyZdnov Zivota.

Dizka Zivota takto chorého je chorobou ohranitend. Aj ked najlepsie by chorému bolo doma, st dévody, pre ktoré
sa to nedd — ato — vdomdacom prostredi sa nedari zvlddnut neznesitelnu bolest a iné priznaky terminalneho
$tadia choroby (dudnost, preleZaniny) alebo rodina chorého nezvlada 24-hodinovu starostlivost vdomacom
prostredi (Ci uz fyzicky, psychicky ¢i ekonomicky — musia chodit do zamestnania), i ked' tuzi byt svojou laskou
a starostlivostou svojmu drahému nevyliecitelne chorému ¢loveku nablizku

V takejto situacii prichddza na pomoc rodindm a zomierajucemu ¢loveku hospic.

2.3 Co je cielom hospicu?

Medzi niektorymi fudmi koluje mytus, Ze do hospicu chodia nevylie¢itelne chori ludia uZ len zomriet.
Nezasviatenému pozorovatelovi sa to méze z dialky naozaj takto zdat. V skutocCnosti vsak tu nasi pacienti
prichadzaju zit o najplnsie aZ do poslednej chvile. PretoZe ich ¢as je povacsine ohranieny chorobou, dokazu si o
to viac vazit kazdu chvilu dna.

Cielom Specializovanej zdravotnickej starostlivosti v hospici je:

- zmierfiovat utrpenie pacienta - tiSit bolest, dusnost, oSetrovat rany, preleZaniny - LieCebné postupy
v hospici vedu k zmierneniu bolesti a inych neprijemnych prejavov choroby, k udrZaniu najvys$sej moznej
kvality Zivota pacienta aZ do jeho smrti. Nejde o nasilné predlZovanie Zivota ale ani jeho predcéasné
ukonéenie eutanaziou.

- re$pektovat pacientovu ddstojnost - starat sa o telesnd hygienu, individudlne pristupovat ku pacientovi,
reSpektovat jeho priania.

- sprevadzat pacienta a jeho rodinu - byt pritomny, umozZnit pribuznym nepretrZité navstevy a pobyt pri
pacientovi, venovat sa pozostalym (koreSpondencia, Zapisy do Knihy Zivych, podporné skupinky pre
smutiacich)

2.4 Ako dosiahnut ciele hospicu?

Hospic naplia svoje ciele vsulade ana zadklade Rozhodnutia Trencianskeho samospravneho kraja ¢&.
TSK/2016/06729/zdrav.-2 (dalej len , licencia”),

Hospic v sulade s licenciou poskytuje komplexnu paliativnu — hospicovu starostlivost formou Ustavne]j zdravotnej
starostlivosti osobe s chronickou, nevylieditelnou a zaroven pokrocilou a aktivne progredujucou chorobou
s asovo obmedzenym prezivanim. Zdravotnicku starostlivost poskytuje vzmysle Zakona ¢. 576/2004 Z.z.
o zdravotnickej starostlivosti v aktudlnom zneni.
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Kapacita hospicu

Hospic poskytuje starostlivost pacientom na 24 hospicovych l6zkach v jedno a dvojpostelovych izbach.

Navstevy v hospici

Cielom hospicovej starostlivosti je maximalne mozné zlepSenie kvality Zivota chorych, k comu patri aj umoznenie
kontaktu s pribuznymi, preto navstevy st v hospici neobmedzené (24 hodin denne). Z tohto dévodu mébze
chorého nepretrzite doprevadzat jemu blizky ¢lovek; pribuzni mézu pocas sprevadzania vyuzit priestory podkrovia

budovy hospicu na ubytovanie, pripadne pristelku na izbe chorého.

Pacienti a ich blizki maji moznost f
vyuzit kuchynku,

ktora je vybavena aj chladnic¢kou

s mraznickou, mixérom, mikrovinou

rurou, rychlo varnou kanvicou

a sporakom.

N

CAS, ktory mdme k dispozicii, je obmedzeny. Patri k
najvzdcnejsSiemu "tovaru". Ked mi z tohto "krajca" niekto urcity
kusok venuje, chdpem to ako VZACNY DAR. ...
niekto venuje pozornost, hovori, Ze ma povaZuje za c¢loveka
HODNEHO UCTY, Ze mu stojim za to, aby ma bral vdzne.

Tym, Ze mi

Znamend to, Ze nie som prenho "vzduch". Uzndva MOJU

Pobyt pribuzného v hospici je
najlepsim darom, ktory méze rodina
chorému darovat! \

HODNOTU... (Krivohlavy J.)

Odborni zastupcovia - garanti

V sulade s licenciou odbornymi zastupcami (dalej len ,,garant”) su:
- garant - lekar:  MUDr. Jarmila Bunéakova
— garant - sestra: Mgr. Anna Burganova — sestra M. Gertruda

Multidisciplinarny hospicovy tim

Naplfianie cielov hospicu zabezpetuje multidisciplindrny hospicovy tim (dalej len ,tim“) tvoreny v prvom rade zo

zamestnancov a dobrovolnikov hospicu.

Tim je tvoreny zviacerych profesii, ktoré svojim spolupdsobenim dokazu komplexne posudit a efektivne

intervenovat v prospech pacienta i jeho blizkych.

V hlavnom procese slizia: lekdri, zdravotné sestry, oSetrovatelia, klinicky psycholdg, psycholég, socialny

pracovnik, dobrovolnici.

V pomocnych procesoch slUzia: riaditel, zastupca riaditela, manazér kvality, ekonomicky pracovnik a spravca
budovy, fundraiseri, upratovacky, informdtorky, koordinator dobrovolnikov

a dobrovolnici.

Na timovych stretnutiach, ktoré sa v hospici konaju kazdy tyZden, zucastnuje sa zastupca kazdej profesie, ktora sa
podiela na poskytovani hospicovej starostlivosti. Kazda z profesii sa zameriava na zvladnutie spolo¢ného ciela so

svojimi vlastnymi Specifickymi intervenciami. Dochadza tu k vzajomnému prelinaniu hranic profesii.

Specidlnym ¢lenom timu st darcovia — bez ich zna¢nej pomoci by hospic nebol schopny napiiat svoje ciele.
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Poskytovatel zdravotnickej starostlivosti

Prevadzkovatelom hospicu, t.j. poskytovatelom zdravotnickej starostlivosti (dalej ,PZS“) je oblianske zdruzenie
s ndzvom Hospic Milosrdnych sestier, ktorého aktualne znenie Stanov schvalilo Ministerstvo vnutra Slovenskej
republiky dna 24. 6. 2016 — Cislo spisu. VV/1-900/900-48766. Zakladajucim ¢lenom obdcianskeho zdruZenia je
Kongregdcia Milosrdnych sestier sv. Vincenta — Satmarok so sidlom vo Vricku (dalej len ,,rehola”) a ¢lenky rehole.

Zakladné udaje o prevadzkovatelovi:
Nazov: Hospic Milosrdnych sestier

Sidlo: 911 01 Trencin, Suvoz 739
1¢o: 50333356
DIC: 2120314449

Bankové spojenie:
VUB, a.s.: IBAN: SK61 0200 0000 0037 7303 3457
Tatra banka, a.s.  IBAN: SK47 1100 0000 0029 4002 5426

Kéd PZS: P24375620101
Identifikator zdravotnickeho zariadenia (ZZ): 63-50333356-A0001

Kontaktné udaje: e-mail: info@hospictn.sk
telefén: 0918 606 261
webové sidlo: www.hospic.satmarky.sk alebo www.facebook.com/hospic

Hospic je ¢lenom: Asociacie hospicovej a paliativnej starostlivosti Slovenska od r. 2016 (http://ahaps.sk/)

Zabezpecenie finanéného krytia prevadzky

Prevadzka hospicu je hradena z viacerych zdrojov:
- Cast nakladov hradia zdravotné poistovne (zhruba polovicu)
- zvySok je potrebné pokryt z finanénych darov zo strany pacienta, jeho pribuznych a z inych sponzorskych
prispevkov a darov.

Rozbor prevadzkovych nakladov hospicu a zdrojov ich krytia za obdobie, za ktoré sa sprava poddva, je uvedené na
dalSich stranach.

Hospic mal v priebehu roku 2016 a k 31. 12. 2016 ma uzatvorené zmluvy s tymito zdravotnymi poistoviiami:
- VSeobecn4 zdravotna poistoviia, a.s.
- Dovera zdravotna poistovia, a.s.
- Union zdravotna poistoviia, a.s.
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3. SPRAVA O CINNOSTI HOSPICU

3.1 Starostlivost o PACIENTOV

Od decembra roku 2005 do konca roku 2016 bolo do hospicu prijatych spolu 1 038 pacientov, z toho 899
pacientov odislo do vecnosti a 115 pacientov bolo prepustenych v zlepsenom a stabilizovanom stave spit do
domaceho prostredia alebo do socidlneho zariadenia; ostatni boli na prelome roku 2016/2017 na oddeleni (23).

Vroku 2016 sme spolu prijali (hospitalizovali) 147 pacientov, z ktorych 128 sme sprevadzali umieranim
a odprevadili do vecnosti a 8 pacientov sa v stabilizovanom stave vratilo do domaceho prostredia.

Roky 2005-2015 Rok 2016 Celkom
Pocet hospitalizovanych pacientov 891 147 1038
Pocet umrti — prechod do vecnosti 771 128 899
Pocet prepustenych pacientov 106 8 114

Hospicovy tim sa usiluje vytvérat pre pacientov aich pribuznych v hospici domov, vktorom bude kaZdy
zomierajlci ¢o najmenej trpiet a zazije o mozno najvacsiu mieru prijatia a laskavej starostlivosti.

Vyro€na sprava na dalSich strandch pootvara okienko do niektorych momentov Zivota hospicu.

Dominikine vianoc¢né prekvapenie

Do nasej e-mailovej schranky sme prijali takdto spravu: "Dobry
vecer, voldm sa Dominika. Chcela som sa spytat jednu otdzocku
kedZe idu Vianoce, cas ldsky, dobrych skutkov. Prebehlo mi
hlavou, ¢i by tu bola mozZnost obdarovat vasich pacientov v
Trencine, drobnymi darcekmi. Bola, by som velmi Stastnd ak by
ste suhlasili, myslite, Ze by ich to poteSilo? Dufam, Ze dno. Prajem
vam, pekny vecer. Vopred dakujem za odpoved!"

Velmi nas tato sprava od mladého dievéata potesila

a povzbudila :)

My sme radi Dominike v stredu 21. 12. 2016 umoznili, aby zaZila
tastie z obdarovania

nasich pacientov, aby h
prezila Stastie z ich Ldska je vynaliezavd, a to
Sta'Stlewa z dOJatIa ich priam nekonecne. sv. Vincent de Paul
najblizsich.

\ J

Dominika, dakujeme Ti za krdsne svedectvo vynaliezavej lasky.

Fotoalbum aj s popisom TU: http://www.hospictn.sk/n/dominikine-vianocne-prekvapenie

Ved ja pozndm ZAMER, ktory mam s vami - hovori Pan.
Su to myslienky POKOJA a nie siZenia: ddm vdm BUDUCNOST a NADEJ. i, 5o 1
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Canisterapia — uvol'nenie kr¢ov i nahromadenych emdcii

Raz do tyzdna navstevuje psychologicka hospicu vybranych pacientov v sprievode canisterapeutky a jej psikov.
Canisterapeuticky psik je Specidlne cviceny na svoju sluzbu. Psik ma vyssiu teplotu tela ako clovek a prehrieva
stuhnuté casti tela pacientov ... tym, ked' im olizuje napr. ruku v krci, uvolfiuje svalstvo ... a sme fascinovani i z
toho, ako pacienti vdaka milej a hrejivej pritomnosti psika uvolnia v sebe nahromadené tazké emdcie zo situacie,
v ktorej sa nachadzaju.

244
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Svedectvo psychologicky hospicu Dagmary: ,Pacienti hospicu velmi dobre hodnotia pritomnost
canisterapeutického psa. Je to pre nich prijemné naplnenie casu, maju moZnost otvorit nové témy, su
bezprostredni a naplneni radostou. Pes v mnohych pripadoch predstavuje jedinu pravidelnu ndvstevu pre viacerych
Z nasich pacientov. Preto sa vZdy s nadsenim a radostou tesia na stretnutia kaZdy tyZden.“

Referencie: ,Robite svet dobrym...”

Vyberame par slov z e-mailu dcéry nasej pacientky:

,Vcera sme pochovali moju drahu mamu ..... . Bol to pokojny a déstojny pohreb. Prihovor pri jej rakve mala jej
vnucka ..... . A potom pdn fardr.

Chcem sa Vdm a celému persondlu Vdsho hospicu podakovat v

/ \ mene celej mojej rodiny. Hlboko sa skidriam nad Vasou obetavou

POKOJ, prdcou, ktoru vykondvate s Idskou a velkym pochopenim. Vidy, ked’

aky ste dokazali vytvorit som i$la za maminou do nemocnice suZoval ma strach v akom

vo Vasom hospici stave ju ndjdem. Ale k Vdm som chodila pokojnd, lebo som vedela,

bolo citit VSADE. Ze maminka je v tych najlepsich rukdch. Pokoj, aky ste dokdzali

Vizbe, na chodbe. vytvorit vo Vasom hospici bolo citit viade. V izbe, na chodbe.

Vidy som mala pocit, Vzdy som mala pocit, Ze som prisla domov. Prijemny persondl.

Ze som prisla DOMOV. Usluzny, mily, ochotny. Dokdzala by som pri mamine sediet aj

\ / hodiny a nikdy mi nebolo dlho. Vedela som, Ze jej stav je nezvratny.

Viem, Ze ste robili vsetko, ¢o bolo v ludskych sildch, aby ste jej
zmiernili utrpenie. Pre mria a moju rodinu je nesmierne dbleZité poznanie, Ze na svete su ludia, ktori pracuju
tprimne a nezistne, staraju sa srdcom a vierou. Robite svet dobrym a ludom ukazujete, éo znamend byt ¢loveku
bratom. .... MozZno je to zvldstne, ale aj ja sa citim lepSia. K svojim blizkym, k svojim Ziakom, celkovo k fudom.
Ukdzali ste mi, aké jednoduché je byt dobrym.

Zeldm Vém vela zdravia, ale najmd pokoja vo Vasej prdci, v Zivote. Lebo mat pokoj v srdci je to najlepsie, o ¢lovek
méZe mat. S uctou Jana ....

Ved ja poznam ZAMER, ktory mam s vami - hovori Pén.
Su to myslienky POKOJA a nie szenia: ddm vdm BUDUCNOST a NADEJ. ., 5o, 1
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Veterniky — splnenie priania zomierajuceho banika

Hospicovy tim sa usiluje vramci svojich moznosti a v spolupraci s rodinou pacienta plnit posledné Zelania pacienta.
PrindSame opis momentu, kedy sa timu podarilo jedno z priani zomierajuceho splnit:

,Bola som na pracovnom stretnuti v Bratislave, spomina sestra Noemi,
riaditelka hospicu, ... vSimla som si pocas stretnutia, Ze mi volala socidlna
sestra Monika z hospicu, a tak som jej po stretnuti zavolala spét. Monika
mi povedala: Noemi, mohla by si v Bratislave kupit jednému pacientovi
veterniky? Md na ne velku chut... PravdaZe, povedala som.

Vecer som sa vrdtila do hospicu aj sdvoma chutne vyzerajucimi
veternikmi. SluZzbu konajuca sestra veterniky prevzala s tym, Ze ked'sa pdn
Hornik (priezvisko vymyslené) prebudi, Ze ho ponukne. Vraj uZ vie, Ze mu
ich kupim :)

= L

<
34
e

Na druhy dern prisla za mnou Monika do kanceldrie a povedala mi, Ze pdn Hornik by bol rdd, keby k nemu prisla td,
ktord mu kupila tie veterniky :)

Porozprdvala mi viac o pdanu Hornikovi, banikovi po pdtdesiatke, o tom, Ze priSiel k ndm s velkymi bolestami
typickymi pre druh rakoviny, ktorej konecné stadium preZival ... to sa podarilo nasmu timu zviddnut, ... ale hovorila
mi iojeho vnutornych bolestiach, Ze nikto zrodiny za nim neprisiel, hoci rodinu informovala, Ze je u nds
hospitalizovany a Ze sa nachddza v kone¢nom stddiu onkologického ochorenia, nemdad pred sebou vela dni.
Povedala mi, Ze pdan Hornik uZ prvy veternik s velkou chutou zjedol (a aj vyvracal vzhladom k ochoreniu, ktoré ma)
... ale Ze sa pamdtd iba na to, Ze zjedol veternik, Ze este jeden md a na vracanie ani nespomina.

Zisla som na prizemie, zaklopala som na izbu c¢islo 5 avosla som. ,Dobry deri, pdn Hornik.”“ pozdravila som
s usmevom. Predo mnou bol muZ po pdtdesiatke leZiaci na polohovacom I6zku, muZ s opdlenou pokoZkou,
pokoZkou, ktord obopinala kosti. Bol vychudnuty ale o¢i mal bystré. V jeho ociach som vycitala otdzku, Ze kto som?
... a tak som pristupila k 16Zku, chytila som jeho ruku do svojich dlani a predstavila som sa: Voldm sa sestra Noemi
a to som ja, ktord som Vam kupila veterniky :) ... a v tej chvili zaZiarili v o¢iach pdna Hornika priam Ziarivé iskricky,
z ktorych sa vykotulali slzy... Bol to pre miia velmi silny moment — pdn Hornik s usmevom a slzami v oiach teraz
chytil moje obidve ruky do svojich slabych rik a tahal ma k sebe. ... vycitila som, Ze ma tuZi obdarovat bozkom
vdaky a kedZe on sa uZ nevlddal zodvihnut, naklonila som k jeho tvdri svoje lice a on ma pobozkal. ... tiSko
opakoval — MINE kupila RIADITELKA veterniky... Dakujem. ... citila som sa hlboko $tastne. ... ukdzal mi na mali
fotku svojich rodic¢ov (ktoru zrejme cely Zivot nosil pri sebe — bola osuchand) ... ukazoval mi tu fotku so slzami
v ociach (citila som, Ze bez slov hovori, Ze oni ho milovali) ... a hovoril mi » )
o tom, Ze nikto z rodiny za nim neprisiel... citil sa rodinou zabudnuty. ...
pomedzi to, ¢o hovoril, hladil mi ruky aopdt opakoval: MNE kupila

... Citil sa rodinou zabudnuty

RIADITELKA veterniky ... a slzy sa mu vZdy zaleskli v ociach. ... ... \ =
Pdn Hornik zjedol na druhy deri s chutou idruhy veternik, ktory sice opdt vyvracal ... ale to pre neho nebolo
délezité, délezZité prenho bolo to, Ze jeho najoblubenejsi koldc, veternik, JEMU kupila RIADITELKA. ... ... potom pdn

Hornik upadol do agdnie. Bola som este pri iom; zdalo sa, Ze uZ nevnima a kazdy dych sa mi zdal ako posledny. ...
obdarovala som ho neZnymi pohladeniami po hlave s tuzbou, aby ich citil v tejto chvili ako pohladenia svojej
mamy. ... a o pdr dni v ovzdusi domova, ktoré sme sa usilovali pre neho vytvorit, zomrel.

Citila som sa stastne a ten pocit vo mne ostdva ... stastne z toho, Ze som mohla tomuto pomerne mladému muZovi
splnit jeho posledné prianie, Ze som mu mohla dat pocitit, Ze je dbleZity, milovany a Ze som mu mohla dat
prileZitost odovzdat mi svoj bozk vdaky preZiareny iskrou v oCiach a zavlaZeny slzami.

VZdy v takejto chvili moje srdce kvitne vdakou za to, Ze méZeme sprevddzat zomierajucich, Ze méZzeme tisit nielen
ich fyzické bolesti ale i bolesti duse, Ze im méZeme dat pocitit, Ze maju svoju hodnotu, Ze su déleZiti a hodni ucty
a lasky.” http://www.hospictn.sk/n/veterniky-splnenie-priania-zomierajucemu-banikovi
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Pribuzni ndm napisali do Kroniky...

Vyberame Casti niektorych prispevkov, ktoré nam pribuzni napisali do Kroniky hospicu v priebehu roku 2016:

Svelkym dojatim a uctou k Vdm vsetkym som si precitala pohladnicu od Vds. S nesmiernou vdakou na Vds
spominame. Je to uZ skoro Sest tyZdriov, ¢o naposledy vydychol nds brat ..., no rana a velké prdzdno, ktoré ostalo
po jeho odchode na druhy svet je este bolestivé a Cerstvé. Sndd’ preto som nebola schopnd napisat Vdm skér, hoc
kazdy deri na Vds myslim a dakujem Pdnu Bohu, Ze mohol poslednych desat dni svojho mladého Zivota strdvit vo
Vasej Idskyplnej opatere. Tak uZasnych ludi, akych sme u Vds

- A stretli ¢lovek mdlo kedy vidi. Od upratovaciek cez pomocny
V@s pristup, ldska, persondl, sestricky, pani doktorky, opatrovatelov, socidlnych
ohladuplnost a modlitby pracovnikov aZ po ostatnych, ktory som nespomenula. Vas

ndm velmi pomobhli prekonat tu pristup, Idska, ohladuplnost a modlitby ndm velmi pomobhli

velku bolest zo strany ndsho prekonat tu velku bolest zo strany ndsho brata. No hlavne ...

brata. bolo lahSie v jeho poslednych drioch na tomto svete. Vieme, Ze

S ) sa nedd sprdvne opisat nasa vdaka, no prijmite ju aspon touto

cestou. Velké dakujeme. sestra

S hibokou pokorou a dctou Vam vyslovujeme nesmiernu vdaku za ldskyplnt starostlivost o nasu pribuznu ...
v poslednych chvilach jej Zivota, aZ po hodinu jej odchodu na veénost. Dakujeme, Ze svoje posledné dni mohla
preZit v pokojnom a prijemnom prostredi vasho zariadenia. Vdaka Vdm a Vasej starostlivosti mohla déstojne odist
k Pdnovi. Véetkym ste ndm boli velkou oporou v najtazich jej chvilach Zivota. Zeldme Vdm este vela sil pri
vykondvani tejto ndrocnej a uslachtilej sluzby. dcéra (14. 6. 2016)

Vyslovujeme velku vdaku za ochotu, ustretovost, empatiu a profesiondinu starostlivost o méjho brata ... Uplynulo
pol roka odvtedy, ¢o dotlklo jeho srdce, no rany po jeho odchode su stdle bolestivé. V Hospici Milosrdnych sestier
preZil poslednych osem dni svojho Zivota. Dakujem Vdm, celému kolektivu, Ze ich preZil v prostredi plnom Idskavej
starostlivosti. Boli ste pri fiom v poslednych hodindch Zivota a sprevddzali ste ho modlitbami. Nesmierne som Vdm
za to vdacnd. (oktdober 2016)

Dakujeme z celého srdca celému persondlu Hospicu Milosrdnych sestier v Tren&ine za ldskavu starostlivost
a opateru nasej milovanej mamicky ..., ktord tu strdvila svoje posledné chvilky svojho Zivota. Nikdy sme sa nestretli
s takym milym a obetavym pristupom. Obdivujeme prdcu, ktoru robite pre tychto tazko chorych ludi. Pdn Boh nech
Vdm Zehna a prajeme Vam vela ldsky a sily v tejto Vasej milosrdnej prdci. (april 2016)

Velmi ma prekvapil a zdroveri potesil Vas mily dopis. To ja Vdm som velmi vdacnd, Ze v nasej, mojej aj bratovej
najtazsej chvili sme mohli ndjst Vasu nezabudnutelni pomoc... Odo mria Vdm patri len jedno velké DAKUJEM
a Zelam Vam, aby Vdm Pdn Boh nadelil velmi vela dobrého zdravia a sily do Vasej zdsluznej prdce. S Ldskou ...
(janudr 2016)

Dovolte mi z celého srdca podakovat vsetkym Idskavym, statocnym ludom, ktorych sme tu mali mozZnost stretat
pocas pdr dni oteckovho pobytu. Persondl si vysoko vdZime za vsetku snahu a usilie, ktorym umoZhujete tazko

chorym odchod k Pdnu Bohu v zachovani plnej ludskej
' N dbstojnosti a ucte k sebe samému. Urcite pre mnohé rodiny,
tak ako to bolo aj v nasom pripade, prispieva Vasa duchovnad
podpora spojend s profesionalitou a ldskavostou k lepsiemu
prijatiu smrti nasich najbliZsich, ktord je pre nds vsetkych
tym, ¢o nikoho neminie a napriek tomu tuZime tu poslednu
put akoby preZit Co najkrajSie  a najintenzivnejsSie
& / s milovanym. manzelka

Vasa duchovnd podpora
spojend s profesionalitou
a ldskavostou k lepsiemu prijatiu
smrti nasich najblizsich
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3.2 Multidisciplinarny hospicovy TiM

Multidisciplinarny hospicovy tim (dalej len ,,tim“) bol v roku 2016 tvoreny z Casti z civilnych pracovnikov a z ¢asti
z reholnych sestier z troch reholi — z Kongregacie Milosrdnych sestier sv. Vincenta - Satmarok (10 sestier), z rehole
Sestier sluZzobnic Neposkvrnenej Panny Marie (1 sestra) a Cast roka i zo sestier z Kongregacie Dcér sv. Frantiska
Assiského (3 sestry). K31. 12. 2016 bol stav zamestnancov hospicu stabilizovany.

Celému timu patri velka vdaka a Ucta. Rok 2016 bol po personalnej stranke mimoriadne narocny. Od roku 2016 sa
zdvojnasobila kapacita hospicu, ¢o prinieslo potrebu doplnenia persondlu hlavného procesu ajeho dosledné
zaucenie v sulade so Standardmi poskytovanej kvality v hospici.

Zamestnanci

Hospic starostlivo vybera zamestnancov, jednotlivych ¢lenov timu — aj ti, ktori boli prijimani v roku 2016 do
hlavnych procesov (sestry, opatrovatelia) pred nastupom absolvovali povinnu tyZzdennu staz pri 16zku, na zaklade
ktorej sa rozhodlo o prijati ¢i neprijati do zamestnania. Po prijati pracovali cely mesiac v sprievode zamestnanca,
ktory nového zamestnanca zaucal do postupov, ktoré hospic pri starostlivosti o pacientov dodrziava.

Zéalezi nam na tom, aby starostlivost pacientom poskytovali [udia po odbornej i fudskej stranke na vyske.

K 31. 12. 2016 tvorilo tim 40 zamestnancov na plny i ¢iastocny pracovny pomer a 10 ¢lenov timu pracovalo na
dohodu o pracovnej €innosti.

Ved ja pozndm ZAMER, ktory mam s vami - hovori Pén.
Su to myslienky POKOIJA a nie suZenia: dédm vam BUDUCNOST a NADEJ. ;59 13
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Dobrovolnici

Dobrovolnici hospicu su neodmyslitelnymi ¢lenmi
timu. Aj vdaka ich obetavej praci je kvalita
poskytovanej starostlivosti velmi dobra.
K 31.12. 2016 ma hospic 38 dobrovolnikov.
Od 1. 10. do 31. 12. 2016 dobrovolnici odpracovali
spolu 1556 dobrovolnickych hodin v tychto
¢innostiach:

- doprevadzanie a spolo¢nost pacientov

— sluzby pre pacientov — napr. holenie

— Zehlenie a oprava bielizne

- starostlivost o kvety, zahradu, dvor

— upratovanie priestorov

- sluzby informatora hospicu

- riadiaca ¢innost, koordinacia dobrovolnikov a

Studentov

Cinnost dobrovolnikov koordinuje sestra M. Eva — PhDr. Maria Litviakova v spolupraci s Mgr. Dagmarou
Jordanovou, psycholégom hospicu.

Z vdacdnosti za ich sluzbu sa 14. juna 2016 dobrovolnikmi spolu so zamestnancami vybrali na vylet i pat. Tentoraz
do Banskej Bystrice, kde navstivili Katedralu sv. FrantiSka Xaverského, kalvariu pod Urpinom, Mamacentrum sv.
Agaty a Hospic — Dom Bozieho Milosrdenstva.

Jednym z dobrovolnikov nasho hospicu je aj Mgr. Vladimir Gabor. Je dobrovolnikom, ktory hodinu tyZzdenne
prichddza k 16Zku chorych a hodinu tyZzdenne venuje pracam na tvorbe novej webovej stranky hospicu a taktiez
pomaha pri fundraiserskych aktivitach.

Na beneficnom koncerte sa s nami podelil o to, akd bola jeho cesta k dobrovolnictvu. PrindSame v plnom zneni
prispevok, ktory si pre divakov pripravil:

x* Kk 2k

Cesta, ktord ma priviedla k dobrovolnickej prdci pre hospic bola
pomerne dlhd. Ked som si uvedomil, Ze darovanie zopdr stravnych
listkov Ci eur ¢loveku na ulici, alebo prispievanie na charitu mi nestaci,
dlho som premyslal ako urobit nieco viac.

Viete, som v podstate stastny clovek. Boh mi daroval stastnu rodinu,
zdravie, prdcu dostatok vsetkého, co potrebujem. Dokonca ovela viac,
neZ potrebujem. Citil som potrebu to Bohu nejako vrdtit, aj ked” mi je
jasné, Ze ja Jemu nemdéZem v nicom pridat.

V evanjeliu podla Mt som stdle Cital, ako Kristus hovori o tom, Ze
vSetci okolo nds su viastne istym spésobom Kristus.

A ak nds niekto prosi o pohdr vody, a my mu ho poddme, poddvame
ho samotnému Kristovi. Slova “Cokolvek ste urobili jednému z tychto
maojich najmensich bratov, mne ste urobili” sa mi nejakym zvldstnym
spésobom stdle v mysli znovu a znovu vracaju, viac ako ktorékolvek
iné slova z evanjelii.

A tak som stdle hladal. Co mi tym chce Boh povedat? Kto su ti [udia,
¢o potrebuju podat pohdr vody? A Co je vlastne tym mojim pohdrom
vody, ktory mam podat?

Ved ja pozndm ZAMER, ktory mam s vami - hovori Pan.
Su to myslienky POKOJA a nie szenia: ddm vdm BUDUCNOST a NADEJ. ., 5o, 1
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Chcel som urobit nieco viac, neZ len to samozrejmé, co robime vsetci, ako je starat sa o Zivoty ludi ktorych milujem. Robit viac
neZ len byt dobry ku priatelom, kamardtom, ¢i znadmym. Chcel som ndjst vlastnu cestu, robit nejaku pravidelnu cCinnost, ktoru
potrebuju ini, ale uZ bez o¢akdvania odplaty.

Lebo ako je tieZ v evanjeliu podla Mt napisané, ak “milujeme tych, ktori nds miluju, aku odmenu mézZeme cakat? Vari to
nerobia aj mytnici? A ak pozdravujete iba svojich bratov, ¢o zvldstne robite? Nerobia to aj pohania?”

Mojej rodine a prdci venujem vela asu. A cCas je zdroveri to najcennejsie o mdam. Je lahké darovat z prebytku, ale nemal by
som prdve preto darovat z toho, coho mdm mdlo?

Darovat svoj ¢as, ktory mi je najcennejsi?

Tak vo mne dozrelo rozhodnutie konat dobrovolnicku ¢innost. Podarilo sa mi ndjst v nabitom programe casové okno 2 hodiny
tyZdenne, ktoré som si na to vyhradil. A teraz uz len bolo potrebné ndjst miesto, kde budem ako dobrovolnik pomadhat.

f \ Prvé, ¢o som urobil bolo, Ze som otvoril Google a natukal do neho
klucové slova “dobrovolnici Trencin”. Na prvom mieste vo
Tusil som, Co je to hospic vyhladdvani mi vyhodilo webstrdanku Hospicu Milosrdnych sestier.

a veru nebolo mi vsetko jedno.. :-) Tusil som, ¢o je to hospic a veru nebolo mi vsetko jedno.. :-)
Pracovat ako dobrovolnik na mieste, Pracovat ako dobrovolnik na mieste, kde ludia zomieraju? Ja???

kde ludia zomieraju? Ja??? Zlakol som sa a nechal som to tak.

Zlakol som sa a nechal som to tak. Hladal som nieco iné ved' je tolko mozZnosti. Hladal som dalej a
\& ) dalej, ale oklukou sa mi akosi stdle vracala myslienka na hospic.

Akoby toto mala byt té moja cesta. Zeby toto mal byt ten méj
“pohdr vody”? DIhé mesiace som tu myslienku odbijal, ale napokon som na to rozhodnutie dozrel a prihldsil som sa.

Som tam este velmi krdtko, ale uZ teraz je to pre mria neocenitelnd skusenost. Je to iné ako cokolvek, o som si vedel
predstavit.

Ale uz dost bolo re¢i o mne, lebo ja som v hospici naozaj ten najmensi. Je tam vela dobrovolnikov, ktori tu prdcu robia dlhsie
neZ ja a mnohé sestry, ktoré tam travia dlhé hodiny denne. Ani ich vsetkych este nepozndm. Im patri méj obdiv a vdaka.

Viete, v dnesnej dobe je vela spésobov, ktorymi pomdhame. MbZeme si adoptovat dieta v Afrike a posielat mu peniaze na
vzdelanie. M6Zeme posielat peniaze na charitu. Organizuju sa vselijaké akcie, ako napriklad tento krdsny koncert. Vsetko su to
délezité veci, pretoZe kaZdy poddva ten svoj pohdr Kristovi v ludoch okolo nds svojim vlastnym spésobom. PretoZe kaZdy
mdme cestu pripravenu len pre nds. Neexistuje jeden model, ktory musia nasledovat vsetci.

Zivot je rozmanity vo svojich farbdch a aj v podobdch Idsky, ktort okolo seba Ve N
méZeme rozddvat. Je vsak len na nds, Ci sa na tuto cestu,... prekrocit svoj vlastny
tieri ...vébec nieco hladat, ...vyddme. A je potom velkym oslobodenim, ak ju Zivot je rozmanity
ndjdeme a dokdZeme po nej kracat. vo svojich farbdch
a aj v podobdch ldsky,

Na jednej strane sa mdme spolu povzbudzovat a zdielat s nasimi skiusenostami
v duchovnom raste, ale na strane druhej nds Kristus v evanjeliu napomina: “nech
tvoja lavd ruka nevie, o robi pravd...” A preto ja nehovorim tieto slova kvéli sebe.
Nie som ni¢im vynimocny. Som taky ako vy - hriesny ¢lovek so svojimi chybami, S /
zlozvykmi a nedokonalostami.

ktoru okolo seba mézZeme
rozddvat.

Chcem Vs, v tomto case Adventu, len povzbudit zacat robit veci inak a nenechat sa odradit.. Lebo ako ktosi raz povedal: len
bldzon robi stdle to isté, a pritom ocakdva iné vysledky.

Dakujem Vém vsetkym, ktori ste sem prisli a rozhodli sa podporit nés hospic. Aj to je spésob, akym sa veci daju robit inak.
%k sk %k %k %k




Strana 14 z 23

AN Zq e
' ) Vyroéna sprava za rok 2016

MILOSRDNYCH SESTIER

Trendin
23.3.2017

Vianoc¢né posedenie dobrovolnikov
V jeden pekny predvianocny vecer 20. decembra 2016 sme sa stretli so
skupinkou dobrovolnikov hospicu, vyzdobili sme vianoény stromcek k
ekumenickej miestnosti hospicu, poblahozelali a podakovali sme dobrovolnikom,
ktori svoju sluzbu vykonavaju uz krasnych 10 rokov ... kazdy sa podelil o svoj
pribeh ... a bolo nam spolu krasne :)

. N

Dobrovolnici, vy ste tvorivymi umelcami milosrdenstva:
vasimi rukami, vasimi o¢ami, vasim nacdvanim, vasou blizkostou a vasim
pohladenim... vyjadrujete jednu z najkraj$ich TUZOB SRDCA &loveka;
tazbu dovolit trpiacemu, aby sa CiTIL MILOVANY.
V réznych podmienkach potrieb a nidze tolkych ludi, je vasa pritomnost
NATIAHNUTOU RUKOU KRISTA, ktory sa dotyka VSETKYCH.

Papez Frantisek sa 3. sentembra 2016

Fotoalbum: \ J

http://www.hospictn.sk/n/vianocne-posedenie-dobrovolnikov

Vyznamné zmeny v time

V priebehu roku 2016 sa udiali mnohé persondlne zmeny, medzi ktoré patria aj tieto:
- Valné zhromaidenie na svojom zasadnuti dfia 13. jula 2016 zvolilo do funkcie riaditelky hospicu: Mgr.
Henrietu Zilkovi — sestru M. Noemi.
— Valné zhromazZdenie za zastupkynu riaditelky hospicu zvolilo Ing. Andreu Juri¢kovu
- Novym odbornym zastupcom v kategérii lekar sa stala MUDr. Jarmila Bunédkova

Duchovné obnovy

Praca timu v hospici je naro¢na. K tomu, aby ¢lenovia timu mali ,,z
¢oho davat” prispievaju aj duchovné obnovy v hospici. V roku 2016
sa uskutocnila tato:

26.11.2016 I. duchovna obnova s otcom Bohuslavom Sprldkom
O.Praem.
Téma: Bozie milosrdenstvo

Permanentné vzdeldvanie timu

7.4.2016 Odborny seminar pre sestry aj oSetrovatelsky personal akreditovany regionalnou komorou sestier
a poérodnych asistentiek
Téma: Hospic a hospicova starostlivost
21.7.2016 Sesterska porada
Téma: Praktické prevadzkové zaleZitosti
4.10.2016 Osetrovatelsky semindr
Téma: Praktické prevadzkové zaleZitosti

Ved ja poznam ZAMER, ktory mam s vami - hovori Pén.
Su to myslienky POKOJA a nie szenia: ddm vdm BUDUCNOST a NADEJ. ., 5o, 1
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19. 10.
26.10.
. 2016
. 2016
16.11.
23.11.
30. 11.
. 2016

27.9.

21.-22.11.

25.11.

2.-3.12.

Séria prednasok pre osetrovatel'sky personal

2016
2016

2016
2016
2016

2016

2016

2016

2016

Téma:
Téma:
Téma:
Téma:
Téma:
Téma:
Téma:
Téma:

Téma:

Téma:

Téma:

Téma:

Dychaci systém + $tandard SH 14
Ochorenia krvi + SH 35

Srdcovo cievny systém + SH 13
Nahle stavy + SH 31

Tréaviaci systém + SH 40

Poruchy Zliaz

Mocovy systém + SH 25
Paliativna starostlivost + SH 94

Komunikacia v zatazovych situaciach a riesenie konfliktov v opatrovatelskej
starostlivosti

Externy semindr vo Vysokych Tatrdch pre vybranych zamestnancov

Opatrovatel'ska starostlivost v poslednej faze zZivota

Externy semindr v Bratislave pre vybranych zamestnancov

Komunikacia v zataiovych situaciach, Specifikd posudzovania psychiatrickych
pacientov, rizikové faktory vzniku ochoreni, Osetrovatelska starostlivost a zasady
podavania stravy sondami

Odborny semindr pre sestry akreditovany regiondlnou komorou sestier a pérodnych
asistentiek

Ako ukazat stresu dvere? Vztah sestra — pacient

Vzdelavanie pre sestry organizované Ligou proti rakovine v Bratislave

Stazisti v hospici: ,,Dalo mi to naozaj vela...”

N3&s hospic je otvoreny aj pre staZistov — ludi, ktori tuZia z ¢asu na ¢as zapojit sa do pomoci chorym. StaZisti
vykonavaju svoju sluzbu pod vedenim odborného persondlu hospicu.

Mlada vysokoskolacka, ktord cez letné prazdniny vroku 2016 ako staZistka-dobrovolnicka pomahala so
starostlivostou o pacientov v nasom hospici nam po ukondeni staze napisala:

,Chcela by som sa velmi pekne podakovat, Ze ste ma medzi

seba prijali, Ze ste ma oslovili a Ze som mala moZnost zaZit tuto A
skusenost (dobrovolnickej prdce) u vds. Prizndm sa, sama by Dalo mi to naozaj vela,
som si takuto prdcu asi nevybrala, a to nie preto, Ze by som s zaZila som u vas nieco,

fiou mala nejaky vdznejsi problém, ale skér z resSpektu voci nej.
Dnes som vsak naozaj Stastnd, Ze som bola takto medzi vds
povoland :) Dalo mi to naozaj vela, zaZila som u vds nieco, s ¢im

s ¢im som sa eSte nikde nestretla, nieco,
¢o ma obohatilo, posilnilo,
a mozno paradoxne - naplnilo energiou :)

som sa este nikde nestretla, nieco, co ma obohatilo, posilnilo, a

mozZno paradoxne - naplnilo energiou :) Stretla som sa u vds s \S )
nesmierne hodnotnymi, pokornymi, vzdcnymi [ludmi, a to

pocnuc persondlom aZ po pacientov.

Vdzim si kazdého jedného z vds a vaZim si vsetok ten cas, o som s vami mohla preZit. S dctou a vdakou Barbara”
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Studenti v hospici

Hospic vnima potrebu kvalitnej praktickej pripravy buducich pracovnikov v zdravotnictve. Aj preto uzatvoril
s dvomi $kolami zmluvu o vykone odbornej praxe v hospici:
— Zmluva o spoluprdaci pri zabezpeceni klinickej praxe Studentov Fakulty zdravotnictva Trencianskej univerzity
A. Dubceka, akreditovany Studijny program: OSetrovatelstvo
- Dohoda o odbornej praxi so strednou zdravotnickou Skolou v Trencine, Studijné odbory: zdravotnicky
asistent a sanitar

Na zdklade tychto zmliv do hospicu prichddzaju pocas Skolského roka Studenti, ktori prax vykonavaju pod
dozorom uréenych mentoriek.

Navsteva Studentov Trnavskej univerzity

Streda 26. oktébra 2016 bola v nasom hospici vynimocnd i tym, Ze ho s nami prezivali Studenti Trnavskej
univerzity, odbor socidlna prdca a psycholdgia, so svojou profesorkou a nasou klinickou psychologi¢kou Doc. PhDr.
Patriciou Dobrikovou, PhD. et. PhD. ... Studenti boli u¢astni velkého stretnutia celého hospicového timu, ktoré
byva v hospici jeden krat za tyZden a pozerame na jedného pacienta po druhom z pohladu lekarky, zdravotne;j
sestry, psychologicky, socidlnej pracovnic¢ky, duchovného... pozerdme na pacienta ako jedineénu bytost,
pozerame na jeho vazby k rodine, na jeho rodinu.

Studentom sme predstavili canisterapiu, ktord raz do tyZdfia v hospici prebieha vdaka skvelej canisterapeutke a jej
dvom milym psikom. ... OSetrovatelsky tim sa potesil pomoci Studentov i pri kimeni pacientov. V zavere sme spolu
oslavili i Pana pri sv. omsi (Studenti, pacienti i ¢ast hospicového timu) a dakovali sme Panovi za mnoho.

Nas hospic zostdva otvoreny aj takymto a podobnymi navstevam Studentov aj kvoli tomu, aby videli v praxi
hospicovu starostlivost, o ktorej sa ucia v skole.

Fotografie aj s popisom: http://www.hospictn.sk/n/studenti-trnavskej-univerzity-v-hospici

Ved ja pozndm ZAMER, ktory mam s vami - hovori Pan.
Su to myslienky POKOJA a nie szenia: ddm vdm BUDUCNOST a NADEJ. ., 5o, 1
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3.3 Starostlivost o PRIBUZNYCH (pozostalych)

Hospicovy tim sa usiluje byt pocas hospitalizicie pacienta v kontakte spribuznymi aaj sich pomocou
zabezpecovat pre pacienta ¢o najvys$siu kvalitu Zivota poslednych dni.

Mesiac po umrti pacienta hospic posiela pribuznym pisomnu spomienku, na ktord mnohi z pribuznych odpisu
a zdielaju sa.

Zapisy do KNIHY ZIVYCH

Dal3ou z foriem starostlivosti o pozostalych pribuznych nasich pacientov st vzajomné
stretnutia ,Zapis do knihy Zivych“, na ktoré prichadzaju pribuzni po uplynuti
najintenzivnejsSieho ¢asu smutenia po umrti ich blizkeho ¢loveka. Tu sa m6zu znovu
stretnut s hospicovym timom — zamestnancami i dobrovolnikmi, ktori sprevadzali ich
pribuznych a pospominat na svojich blizkych.
V tomto roku sa takéto stretnutie uskutocnilo v priestoroch hospicu:

- 14. maja 2016

o - 25.jGna 2016
- ""—"“ - 1. oktébra 2016

a - 12. novembra 2016

Sluzbukonajuci tim si na kazdodennych stretnutiach timu pripomina tych, ktori z ndsho hospicu presli do veénosti
v ten-ktory deri a modli sa za duse tychto zomrelych.

Podporné skupinky pre smutiacich

V hospici sme v roku 2015 zadali s novou formou PODPORY a POMOCI POZOSTALYM pribuznym - s podpornymi
skupinkami. Ako odpoved' na pozitivny ohlas z roku 2015, konali sa podporné skupinky i v roku 2016. Boli vedené
zamestnancami hospicu, Dagmarou Gregorovou (psychologickou) a Monikou Sabadkovou (socidlnou sestrou),
ktoré absolvovali kurz sprevddzania v Ziali po strate blizkeho ¢loveka. Prebiehali pocas Siestich tyzdriov
v priestoroch hospicu.

ULOHOU PODPORNYCH SKUPINIEK JE:
- spojit fudi s podobnymi zaZitkami, myslienkami a pocitmi
- odstranit izolaciu, ktorud v kultdre vyhybajlcej sa Zialu, mnohokrat pocitujeme
- vytvorit bezpeéné prostredie a zabezpedit fyzickd, dusevnu a duchovnu podporu
- dovolit ludom, aby boli k sebe ,, milosrdni"
- prijatie podpory a zaroven zdielanie Zialu inych
- moznost ,naucit sa" pristupovat k problémom novym spdsobom (napr. ked sa ndm priatel snazi poméct
tym, Ze ndm neustale prizvukuje, ako mame Zialit a ako sa mame opéat radovat zo Zivota)
- povzbudit vzdjomnu déveru smutiacich, aby sa o seba dokazali opriet
- vytvorit bezpeény priestor na hladanie zmyslu smrti a utrpenia
- vytvorit bezpecény priestor, ktory bude Ucastnikov motivovat k chuti do Zivota a da im nade;j
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3.4 Zasadnutia organov hospicu

V zmysle platnych Stanov Hospicu Milosrdnych sestier — ¢lanok 5 — st orgdnmi hospicu: valné zhromazdenie, rada,
riaditel a zastupca riaditela.

Valné zhromazdenie

Valné zhromazdenie, ktoré je najvyssim orgdnom sa v roku 2016 konalo dria 13. jula 2016 o 14.00 hod. vo Vricku.
Hlavnym bodom bola volba riaditela hospicu a zastupcu riaditela hospicu.

Rada

Rada hospicu pomdha riaditelovi a zastupcovi riaditela pri vedeni hospicu.
V priebehu roka 2016 sa Rada stretla jeden krat (24. 11. 2016). Zapisnica zo zasadnutia Rady je uloZena v sidle
hospicu.

3.5 Co sa este v priebehu roku udialo?

Navsteva relikvii sv. Terezky z Lisieux

ZaCiatkom roku 2016 sa pri svojom putovani
Slovenskom zastavil v hospici tim doprevadzajuci
relikvie sv. Terézie z Lisieux.

Bol to i pre hospicovy tim v sluzbe i pre pacientov a ich
pribuznych mimoriadny zaZitok ... o to viac, Ze zastdvka
v hospici bola nepldnovana.

Zastavka bl. Jozafaty

Sv. Terezka z Lisieux musela v nebi vela rozpravat o nasom
hospici, pretoZe 23. maja 2016 ho prisla navstivit i bl. Jozafata
Michajlina Hordasevska — spoluzakladatelka Kongregacie
sestier sluzobnic Neposkvrnenej Panny Madrie vychodného
obradu. Spominand Kongregacia sa putovanim ikony s
relikviami bl. Jozafaty po jednotlivych provincidch sveta, kde
sestry posobia, pripravuje na slavenie 125. vyrocia svojho
zaloZenia. KedZe jedna zo sestier ,sluzobnic” (s. Ester) posobi
ako zdravotna sestra v hospici, sestra Jozafata si nasla cestu
itam.

Ved ja pozndm ZAMER, ktory mam s vami - hovori Pan.
Su to myslienky POKOJA a nie szenia: ddm vdm BUDUCNOST a NADEJ. ., 5o, 1
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Navstivil nas svaty Mikulas
Dria 6. decembra 2017 sa oddelenim hospicu niesla krasna radost z navstevy sv. Mikulasa, ktory kazdého pacienta
navstivil, nezne pohladil a obdaroval.

Fotoalbum aj s komentarom TU: http://www.hospictn.sk/n/navstivil-nas-svaety-mikulas

VZ AHaPS — ucast

Hospic je ¢lenom Asociacie hospicovej a paliativnej starostlivosti Slovenska (www.ahaps.sk), ktorej ¢lenovia sa
stretli na valnom zhromazdeni (VZ) dfia 9. decembra 2016 v Hospici sv. Frantiska z Assisi v Paldrikove a za ucasti
MUDr. Krizanovej, hlavnej odbornicky pre paliativnu medicinu hovorili aj o zle nastavenom financovani hospicov
zo strany zdravotnych poistovni.

Za nas hospic sa VZ zlcastnila s. Noemi, riaditelka a s. Gertrida, veduca sestra — garant.

Ved ja pozndm ZAMER, ktory mdm s vami - hovori Pan.
Su to myslienky POKOJA a nie siZenia: ddm vdm BUDUCNOST a NADEJ. i, 5o 1
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Beneficny koncert — The Gospel Family

Dnia 11. decembra 2016, na tretiu adventnu nedelu zvanu aj nedela radosti sa konal v Piaristickom kostole sv.
FrantiSka Xaverského v Trencine Benefi¢ny koncert na podporu hospicu; na podporu starostlivosti o pacientov
hospicu nachadzajucich sa v kone¢nom stadiu choroby (zvdésa onkologickej), zomierajucich. Hlavnym Gcinkujucim

bol gospelovy zbor THE GOSPEL FAMILY z Novej Dubnice pod vedenim zbormajstra Juraja Horta.
Sprievodny program pocas koncertu bol zamerany na dobrovolnictvo v hospici.

Na beneficnom koncerte ucastnici do pokladniciek vlozili
spolu 2 806,72 €, ktoré hospic pouzil na zaplatenie liekov f

N

pre pacientov hospicu. DAKUJEME vietkym, ktori Boze Ldsky, OBJIM srdce kaZdého,
hospicovu ¢innost svojou pritomnostou prisli podporit a i kto tu na tomto mieste DNES s nami je,
tym, ktori finanéne na &innost hospicu prispeli. objim ho svojim NEZNYM OBJATIM;

V zavere koncertu vyzvala riaditelka hospicu pritomnych pomdéZ ndm Zit NEZNE,
zamestnancov a dobrovolnikov hospicu, aby prisli dopredu, pretoZe neZnost nie je cnostou slabych,
predniesla modlitbu a vSetci pritomni vyjadrili hospicovému ale prave naopak — je znamenim pevného
timu dctu srde¢nym dlhym potleskom. ducha a schopnosti byt pozornym, byt

... vV zdvere modlitby sa zamestnanci a dobrovolnici chytili
za ruky, symbolicky vytvorili medzi sebou blizkost a ochotu
v sluzbe pacientom s neznostou pokracovat.

sucitnym, byt skutocne otvorenym voci
inému a voci ldske...

Fotoalbum aj s komentarom TU: http://www.hospictn.sk/n/beneficny-koncert-2016

Ved ja pozndm ZAMER, ktory mam s vami - hovori Pan.
Su to myslienky POKOJA a nie szenia: ddm vdm BUDUCNOST a NADEJ. ., 5o, 1
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Ostatna €innost

16. — 17. jula 2016 sa na putnickom mieste Skalka nad Vahom konala uz tradi¢na diecézna put k sv. Andrejovi-
Svoradovi a Beriadikovi. V tomto roku bola jej sucastou i pat zdravotnickych pracovnikov, pocas ktorej s. M.
Gorazda Holbova vydala svedectvo o svojej sluzbe zdravotnej sestry v hospici. Jeho plné znenie je sucastou prilohy
tejto spravy.

V predvianoénom ¢&ase navstivilo na$ hospic Radio Lumen — pani moderatorka Andrea Celkova. Nahrala
s hospicovym timom relaciu o prezivani Vianoc v hospici s nazvom ,Narodeniny pre nebo”.

Relaciu Radio Lumen odvysielalo dria 25. decembra 2016 a je mozné si ju znovu vypocut v archive Radia Lumen
v Casti ,Specidlne relacie” — den: 25. 12. 2016 — Narodeniny pre nebo (http://www.lumen.sk/archiv.html)

Aj toto bola cesta ako sa Pan dotykal sfdc fudi — posluchacdov Radia Lumen — a zapaloval im srdcia pre pomoc
trpiacim v hospici. Zasli sme nad ovocim, ktoré tato reldcia hospicu priniesla. Ale nie o vietkom sa tu da pisat...

4. SPRAVA O HOSPODARENI

Prevadzka hospicu je hradena z viacerych zdrojov:
— Cast nakladov hradia zdravotné poistovne (zhruba polovicu)
- zvysok je potrebné pokryt z finanénych darov zo strany pacienta, jeho pribuznych a z inych sponzorskych
prispevkov a darov.

4.1 Obloinost - vyuzitie kapacity

Hospic od 1. 1. 2016 zvySoval kapacitu zo 14 na sucasnych 24 hospicovych [6Zok. V prvom roku rozsirenej
prevadzky dosiahol hospic obloZnost 19,87, t.j. v priemere denne poskytol hospic starostlivost 19,87 pacientom.
Kapacita bola naplnena na 83% z dévodu rozbiehania rozsirenej prevadzky.

4.2 Naklady a zdroje ich krytia

V roku 2016 mal hospic s poskytovanim Specializovanej starostlivosti pacientom v koneénom stadiu ochorenia
(zvacsa onkologického) naklady vo vyske 561 828 €.

Priemerny mesacny naklad spojeny so starostlivostou o 1 pacienta hospicu (v zavislosti od obloZnosti) dosiahol
v roku 2016 vysku 77 €. Prispevky od zdravotnych poistovni pokryli zhruba polovicu realnych nakladov spojenych
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti pacientom v kone¢nom stadiu ochorenia.

Vdaka stedrosti darcov — jednotlivcov, firiem iinych organizacii, v ktorych boli ludia so srdcom na spravnom
mieste, dokazali sme hospic zabezpedit po finanénej stranke.

Podrobnejsie ¢lenenie nakladov hospicu a zdrojov ich krytia:

élenenie na’ kladOV: percentudlny podiel lngalcﬁenr“: zdroj krytia (z ¢oho naklady hospic financoval)
- lieky 7 % 5€ dary a prispevky od os6b a organizacii
— zdravotnicky material 4% 3€ dary a prispevky od os6b a organizacii
— strava pre pacientov 2% 2€ dary a prispevky od os6b a organizacii
- energie (plyn, voda, elektricka energia) 5% 4 € dary a prispevky od os6b a organizacii
— ostatné prevadzkové naklady 11% 8 € dary a prispevky od os6b a organizacii
- mzdové a osobné naklady 71 % 55€ platby zdravotnych poistovni, dary od pacientov

77 €



http://www.lumen.sk/archiv.html

N f ﬁ
h D P I C Vyroc€na sprava za rok 2016

Strana 22 z 23

Trencin
ATANNS 23.3.2017
({0,
MILOSRDNYCH SESTIER
v oodiel L < rozpotitand na véetkich hosoitalizovantch paci

Zdroje krytla nékladov: percentualny podie! na 1den zdroje su rozpocitané na vietkych hospitalizovanych pacientov

- zdravotné poistovne (ZP) 48,6 % 37€

- prijaté 2% dane 4,6 % 3€

- dary od pacientov a ich pribuznych 23,4 % 18 €

— ostatné dary a prispevky 23,4% 18 €

® P BB

DAKUJEME

Dakujeme rodindam nasich pacientov

Dakujeme rodindm nasich pacientov za prejavent déveru — zverili ste ndm svojho krehkého a trpiaceho
¢lena svojej rodiny. V hospici sme vo svojej histérii hospitalizovali do konca roku 2016 1 038 pacientov,
z ¢oho vroku 2016 to bolo 147 pacientov. KaZzdy jeden z nasSich pacientov bol jedine¢nou osobnostou,
kazdy mal svoje miesto v srdci svojho blizkeho.

Dakujeme Vam, ze sme Vasho drahého i Vas mohli sprevadzat obdobim zomierania.

Dakujeme Vam i priklad Zivota, mnohé prejavy pozornosti i slova vdaky i uznania.

Dakujeme Vam za modlitby a obety.

Dakujeme Vam aj za finanéné dary prijaté pocas hospitalizacie i za to, ze nas podporujete i ked sa zdanlivo
nase cesty uz rozisli.

Dakujeme zamestnancom a dobrovolnikom hospicu

Dakujeme Vam za obetavost, nehu a ldsku s akou sluZite trpiacim pacientom.
Dakujeme dobrovolnikom za ich ¢as a osobny potencial, ktory v mnohych podobach davaju pre dobro
hospicu, pacientov.

Dakujeme darcom — Dar $l'achetného srdca

Dakujeme vetkym fudom so $lachetnym srdcom, ktori prostrednictvom projektu hospicu ,Dar $lachetného
srdca” (www.pomoc.hospicu.satmarky.sk) pomohli zabezpecit financné krytie starostlivosti o pacientov
hospicu.

Dakujeme za celkovi sumu vyzbierand v roku 2016: 36 022 € zloZenu z Uprimnych &iastkovych darov.
Zoznam darcov roku 2016 a pouZitie darov: http://www.hospictn.sk/n/dakujeme-tym-ktori-nam-pomohli-v-roku-2016

Dakujeme darcom — verejna zbierka pre hospic

Dakujeme vietkym ludom, ktori sa zapojili do celoslovenskej verejnej zbierky s ndzvom: Pomoc Hospicu
Milosrdnych sestier v Trendine (www.pomoc-hospicu.satmarky.sk) apomohli tak pri zabezpeceni
zariadenia do novootvorenej Casti rozSireného hospicu a taktiez pri zabezpeceni financného krytia
starostlivosti o pacientov hospicu.

Dakujeme za celkovi sumu, ktora sa v ¢ase konania zbierky 1. 9. 2015 — 30. 6. 2016 vyzbierala vo vyske

36229,70 € (z coho prostrednictvom DMS DOBRORA: 5306,88 €) Pouzitie darov:
http://www.hospictn.sk/n/dakujeme-tym-ktori-nam-pomobhli-v-roku-2016
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%  Dakujeme vietkym tym, ktori aj po ukonleni verejnej zbierky posielaju na $pecidlny Géet pravidelné
i prilezitostné dary. Od 1. 7. do 31. 12. 2016 na tento ucet prisli dary vo vyske: 2 035 € darov. PouZitie
tychto darov http://www.hospictn.sk/n/dakujeme-tym-ktori-nam-pomohli-v-roku-2016

5.5 Dakujeme vietkym, ktori nas podporili 2% dane

Dakujeme vietkym tym, ktori ndm pomohli postarat sa o pacientov hospicu prostrednictvom svojho daru vo
forme 2% dane.

V roku 2016 hospic cez Refugium n.o. prijal takymto spésobom ciastku 25 870,51 €, ktora bola pouZita na krytie
nakladov na lieky a zdravotnicky material pre pacientov hospicu (37%), nakladov na el.energiu, plyn, vodu (37%),
strava pre pacientov (8%), Cistiace prostriedky (8%), pranie pradla pacientov (6%), a na skvalitnenie Zivotného
prostredia pacientov hospicu (4%). Viac informacii na: www.2percenta-hospicu.satmarky.sk

#®  Dakujeme ®

5.6 Dakujeme vietkym, ktori finanéne podporili hospic

Dakujeme véetkym fudom, rodindm, firmdm iinym organizaciam, ktoré finanéne podporili v roku 2016 hospic,
a tak sa stali istym sp6sobom sucastou nasho hospicového timu. ... ved tak ako bez ktoréhokolvek ¢lena timu si
nedokaZeme predstavit poskytovanie kvalitnej hospicovej starostlivosti, tak si nedokazeme jej poskytovanie
predstavit ani bez darcov.
Ti, ktori nas financne podporovali v roku 2016 pokryli spolu 51% prevadzkovych nakladov hospicu.

#® Dakujeme jednotlivcom i rodindm %

#®  Dakujeme firmam a ludom v nich #
#* Actavis, s.r.o. — Bratislava % PKZ Slovakia, s.r.o. — Pichov & MOVYS, a.s. - Bratislava # 1SSO, s.r.o —
Prievidza % |.C.T Partner — Povazska Bystrica % SCA Hygiene Products Slovakia, s.r.o. Gemerska Hoérka %
UMC Slovakia, s.r.o. — Nové Mesto nad Vdhom % RONA — Lednické Rovne % Adient Slovakia s.r.o. —
Trenéin ®

#®  Dakujeme organizaciam a ludom v nich %
® Mesto Trenéin ® Liga proti rakovine ® Narodnd banka Slovenska ® Biskupsky Urad — Nitra ®
Milosrdné sestry sv. Vincenta — Satmarky % Nadacia Centra pre filantropiu — SIEMENS % Nadacia Tatra
banky % Naddcia SLSP — Bratislava % Nadacia Pro charitas — Nem3ova #® Nadacii SEHA — Konstrukta TN &%
Rodina Neposkvrnenej ® Nadécia J&T ® Dextrum s.r.o. Zdafia ®

#®  Dakujeme za materidlnu pomoc ®
#* Maltézska pomoc Slovensko % 1SS0, s.r.o — Prievidza % Kupele Nimnica, a.s. ®
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