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Vizia hospicu

Viziou Hospicu Milosrdnych sestier, neStatneho zdravotnicke zariadenia (dalej len , hospic”) je vytvorit pre
nevylie¢itelne chorych pacientov v pokrocilom $tadiu choroby (zvdésa onkologickej) prostredie, ktoré dycha
domovom, kde bude kazdy zomierajlci €o najmenej trpiet a zaZije prijatie a laskavu starostlivost.

Viziou multidisciplindrneho timu hospicu je byt nastrojom, cez ktory pacienti pocitia Boziu nehu,
ako i zvySovanie kvality posledného obdobia ich Zivota v hospici vdaka individualnemu pristupu k ich bio-
psycho-socio-spiritudlnym potrebam.

Poslanie hospicu

Poslanim a ciefom $pecializovanej zdravotnickej starostlivosti v hospici je:

zmierfiovat utrpenie pacienta — lie¢ebné postupy v hospici vedd k zmierneniu bolesti a inych neprijemnych
prejavov choroby, k udrZaniu najvy$sej moznej kvality Zivota pacienta aZ do jeho smrti. Nejde o nasilné
predlZovanie Zivota ale ani jeho predfasné ukoncenie eutanaziou.

reSpektovat pacientovu déstojnost — individudlne pristupovat k pacientovi, re$pektovat jeho priania; starat
sa o fyzické, socidlne, spiritudlne potreby a telesnl hygienu pacienta;

sprevadzat pacienta a jeho rodinu - byt pritomny, zabezpecit, aby v poslednych chvilach nezostal sdm, necitil
sa opusteny, umoznit pribuznym nepretrZité navstevy a pobyt pri pacientovi, venovat sa pozostalym
(koreSpondencia, Zapisy do Knihy Zivych, podporné skupinky pre smutiacich).

Vyhlasenie vedenia hospicu k politike kvality

Vedenie Hospicu Milosrdnych sestier v Trencine vyhlasuje, Ze bude:

systém manazérstva kvality uplatriovat ako stabilny proces trvalého zlepSovania rozvoja hospicuy;

priebeZzne monitorovat, vyhodnocovat a manazovat poZiadavky, o¢akdvania a spokojnost zamestnancov,
pacientov aich pribuznych k GéinnejSiemu dosahovaniu suladu medzi poZiadavkami a ponukou sluZieb
v oblasti hospicovej starostlivosti na eurépskej Grovni;

neustdle zlepSovat podmienky pre dalsi rozvoj aktivit hospicu, zvy$ovat odbornu Urover zamestnancov a ich
kompetentnost;

vytvdrat a udrZiavat pracovné prostredie vylucujlce vznik moznych chyb;

vytvarat rodinného ducha v priestoroch hospicu, podporovat vzdjomnu déveru, zodpovednost, motivaciu
a srdeéné vztahy medzi zamestnancami hospicu;

eliminovat negativne vplyvy na Zivotné prostredie.
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