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1. PRIHOVOR Dub povedal mandlovniku:

,Hovor mi o Bohu“ ...
a mandlovnik zakvitol &

N 4

Drahi priatelia,

v Zivote nastavaju chvile, ked' ¢lovek hlboko v srdci preZziva mucivy pocit BEZMOCNOSTI.
Pocit bezmocnosti z nedspesnej onkologickej liecby milovanej osoby trpiacej v posledne;j
faze choroby neznesitelnou bolestou, milovanej osoby, oktori sa po ukonceni
hospitalizacie v nemocnici rodina uz nedokaze postarat vdomacom prostredi...

Do nasho Hospicu Milosrdnych sestier v Trencine (dalej len ,hospic”) denne prichadzaju,
pisu ¢i telefonuju ludia preZivajuci tieto pocity bezmocnosti a prosia o umiestnenie svojho
blizkeho v nasom hospici. Sme Specializované zdravotnicke zariadenie pomahajlice uz od
roku 2005, t.j. 13 rokov ludom z celého Slovenska v konecnom stadiu choroby, aby netrpeli neznesitelnou
bolestou a prezili posledné chvile Zivota ddstojne, obklopeni neZznou laskavou starostlivostou v prostredi
dychajucom DOMOVOM.

Vroku 2017 nam zverilo svojich drahych v kone¢nom stadiu ochorenia 151 rodin, kazda so svojim vlastnym
jedine¢nym Zivotnym pribehom. Multidisciplinarny hospicovy tim kazdého jedného ztychto 151 ludi prijal ako
CLOVEKA, ktory ma neopisatelni HODNOTU, ¢loveka milovaného Bohom a vo vi&sine pripadov milovaného aj
najblizsimi. Od zrodu hospicu do konca roku 2017 sme spolu sprevadzali umieranim 1 042 nasich pacientov.

DAKUJEM rodindm za déveru, s akou nam zverili svojich drahych a dovolili ndm stat im blizko v takej citlivej chvili
akou je odprevadzanie milovaného ¢loveka za branu smrti. VaZzime si to.

»Bez ludi sa hospic robit neda. ... a nie bez akychkolvek [udi ... ti [udia naozaj musia mat srdce.” - hovori MUDr.
Marie Svato$ova. Ano, na$ hospic mohol aj v roku 2017 poZehnane sltzit pacientom a ich rodindm vdaka skvelému
multidisciplindrnemu timu zamestnancov a dobrovolnikov — vdaka LUDOM, ktori maji SRDCE.

Leitmotiv roku 2017 vychadzal z pribehu, ktory pouzil papez FrantiSek v jednom zo svojich prihovorov, z dialégu
medzi dubom a mandlovnikom: Dub povedal mandlovniku: ,,Hovor mi o Bohu” ... a mandlovnik zakvitol &
Hospicovy tim rozprdval zomierajicim pacientom, rodindm i sebe navzajom o milujicom Bohu cez PREKVITANIE
v sluzbe zomierajucim, cez PREKVITANIE v najréznejsich prejavoch Bozej DOBROTY a neznej LASKY.

A tak ako mandlovnik kvitne v ruZovo-bielych farbach, tak si aj hospicovy tim v roku 2017 obliekol farby kvetu
mandlovnika: ruzovo-biele uniformy, ktoré pripominaju zjavovanie Bozej DOBROTY a neznej LASKY cez prekvitanie
v najréznejsich gestach sluzby zomierajucim a ich blizkym.

DAKUJEM z hibky srdca Panu Bohu, celému multidisciplindrnemu timu zamestnancov a dobrovolnikov hospicu
a taktiez dobrodincom, sponzorom (jednotlivcom, nadaciam, firmam, miestnej samosprave i Statnej sprave).
Vsetci mate v hospicovom Usili zvlastne miesto. Bez Vas by hospic neprekvital.

/

S Uctou 7 / (/ e

sestra M. Noemi — Mgr. Henrieta Zilkova
riaditelka Hospicu Milosrdnych sestier
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2. EXISTENCIA HOSPICU

2.1 Zrod hospicu

Hospic Milosrdnych sestier v Trencine (dalej len ,,hospic”) zaradilo Ministerstvo zdravotnictva Slovenske] republiky
do siete zdravotnickych zariadeni dria 20. 10. 2003 pod ¢islom: 02368-2/2003-ORL. Hospic prvych pacientov
v kone¢nom $tadiu ochorenia (zvaésa onkologického) zacal prijimat v decembri 2005.

2.2 Preco hospic existuje?

V mnohych rodinach na Slovensku je niektory ¢len rodiny (otec, mama, dieta ¢i stari rodic¢ia) onkologicky chory ...
a mnoho rodin sa ocitd v situacii, Ze aktivna liecba onkologického ochorenia je v koncoch a ich drahému zostava
uz iba niekolko tyzdnov Zivota.

Dizka Zivota takto chorého je chorobou ohrani¢ena. Aj ked' najlepsie by chorému bolo doma, st dévody, pre ktoré
sa to neda —a to — v domdacom prostredi sa nedari zvladnut neznesitelnt bolest a iné priznaky terminalneho Stadia
choroby (dusnost, prelezaniny) alebo rodina chorého nezvlada 24-hodinovu starostlivost v domacom prostredi (Ci
uz fyzicky, psychicky ¢i ekonomicky — musia chodit do zamestnania), i ked' tuzi byt svojou laskou a starostlivostou
svojmu drahému nevyliecitelne chorému c¢loveku nablizku.

V takejto situacii prichadza na pomoc rodindm a zomierajucemu ¢loveku hospic.

2.3 Co je ciefom hospicu?

Medzi niektorymi [udmi koluje mytus, Ze do hospicu chodia nevylieéitelne chori ludia uz len zomriet.
Nezasvdtenému pozorovatelovi sa to moze z dialky naozaj takto zdat. V skutocnosti vSak tu nasi pacienti
prichadzaju Zit ¢o najplnsie aZ do poslednej chvile. PretoZe ich ¢as je povacsine ohrani¢eny chorobou, dokédzu si
o to viac vézit kazdu chvilu dna.

Cielom Specializovane] zdravotnickej starostlivosti v hospici je:

- zmierfiovat utrpenie pacienta - lie¢ebné postupy v hospici vedi k zmierneniu bolesti a inych neprijemnych
prejavov choroby, k udrZaniu najvysSej moznej kvality Zivota pacienta az do jeho smrti. Nejde o nasilné
predlZovanie Zivota ale ani jeho pred¢asné ukoncenie eutanaziou.

- re$pektovat pacientovu déstojnost - individuélne pristupovat k pacientovi, resSpektovat jeho priania; starat
sa o zdravotné, socialne, spiritudlne potreby a telesnu hygienu pacienta;

- sprevadzat pacienta a jeho rodinu - byt pritomny, umozZnit pribuznym nepretrZité navstevy a pobyt pri
pacientovi, venovat sa pozostalym (korespondencia, Zapisy do Knihy Zivych, podporné skupinky pre
smutiacich).

2.4 Ako dosiahnut ciele hospicu?

Hospic naplifia svoje ciele vstlade ana zaklade Rozhodnutia Tren&ianskeho samospravneho kraja
¢. TSK/2016/06729/zdrav.-2 (dalej len , licencia®),

Hospic v sulade s licenciou poskytuje komplexnu paliativnu — hospicovu starostlivost formou Ustavnej zdravotnej
starostlivosti osobe s chronickou, nevyliecitelnou a zaroven pokrocilou a aktivne progredujicou chorobou s ¢asovo
obmedzenym prezivanim. Zdravotnicku starostlivost poskytuje v zmysle Zdkona ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnickej
starostlivosti v aktudalnom zneni.
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Certifikat kvality PQM 1SO 9001

Hospic s platnostou od 21. 4. 2017 ziskal CERTIFIKAT kvality PQM 1SO 9001.

=) - CERTIFIKAT €. Q185517 potvrdzuje, ze Hospic Milosrdnych sestier zaviedol a pouZiva systém manazérstva

Ri\/[ kvality podla normy STN EN I1SO 9001: 2009/EN 1SO 9001: 2008 v odbore Poskytovanie komplexnej
== J paliativnej starostlivosti formou Ustavnej zdravotnej starostlivosti osobe s chronickou, nevylie¢itelnou

a zaroven pokrocilou a aktivne progredujicou chorobou s ¢asovo obmedzenym prezivanim.

Kapacita hospicu

Hospic poskytuje starostlivost pacientom na 24 hospicovych l6zkach v jedno a dvojpostelovych izbach.

Navstevy v hospici K \

Cielom hospicovej starostlivosti je maximalne moiné

zlep3enie kvality Zivota chorych, k ¢omu patri aj umoZnenie CAS, ktory mame k dispozicii, je
kontaktu s pribuznymi, preto navitevy st v hospici obmedzeny. Patri k najvzacnejSiemu
neobmedzené (24 hodin denne). "tovaru". Ked mi z tohto "krajca" niekto
Z tohto dévodu méze chorého nepretrite doprevadzat jemu urcity kusok venuje, chapem to ako
blizky ¢&lovek; pribuzni méZu polas sprevédzania vyuzit VZACNY DAR. .. Tym, Ze mi niekto
priestory podkrovia budovy hospicu na ubytovanie, pripadne venuje pozornost, hovori, Ze ma
pristelku na izbe chorého. povazuje za ¢loveka HODNEHO UCTY, Ze
mu stojim za to, aby ma bral vaine.
Pacienti a ich blizki maji moznost vyuZit kuchynku, Znamena to, Ze nie som prenho
ktord je vybavend aj chladni¢kou "vzduch". Uznava MOJU HODNOTU...
s mraznickou, mixérom, mikrovinou rdrou, rychlo varnou (Kiivohlavy )
kanvicou a sporakom. \ j

Pobyt pribuzného v hospici je najlepsim darom, ktory méze rodina chorému darovat!

Multidisciplinarny hospicovy tim

4 A

Bez Iudi sa HOSPIC robit neda.
... a nie bez akychkolvek fudi ...
ti LUDIA naozaj musia mat

SRDCE ' MUDr. Marie Svatosova
AN 4

Napltianie cielov hospicu zabezpecuje
multidisciplinarny hospicovy tim (dalej len ,tim“)
tvoreny v prvom rade Z0 zamestnancov
a dobrovolnikov hospicu. Viac otime v casti 3.2 —
Multidisciplinarny tim.

CERTIFICATED)
—— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — |

a7 @ Rj\/l
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Zabezpecenie finanéného krytia prevadzky

Prevadzka hospicu je hradena z viacerych zdrojov:
- Cast nakladov hradia zdravotné poistovne (zhruba polovicu)
- zvySok je potrebné pokryt z finanénych darov zo strany pacienta, jeho pribuznych, blizkych a z inych
prispevkov firiem, nadacii, nenarokovatelnych prispevkov miestnej a Statnej samospravy a z darov od ludi
(2% z dane, darujme.hospictn.sk a iné)

Podrobny rozbor prevadzkovych néakladov hospicu a zdrojov ich krytia i hladanie odpovede na otazku: Preco
zdravotné poistovne nekryju 100 % nakladov hospicu je uvedené v 4. Casti tejto spravy.

Hospic mal v priebehu roku 2017 a k 31. 12. 2017 m3 uzatvorené zmluvy s tymito zdravotnymi poistoviiami:
- VSeobecnid zdravotna poistoviia, a.s.
- Dévera zdravotna poistovnia, a.s.
- Union zdravotna poistovna, a.s.

2.5 Poskytovatel zdravotnickej starostlivosti

Prevadzkovatelom hospicu, t.j. poskytovatelom zdravotnickej starostlivosti (dalej ,PZS“) je oblianske zdruZenie
s ndzvom Hospic Milosrdnych sestier, ktorého aktualne znenie Stanov schvalilo Ministerstvo vnutra Slovenskej
republiky dnia 24. 6. 2016 — ¢islo spisu. VV/1-900/900-48766. Zakladajucim ¢lenom obcéianskeho zdruzenia je
Kongregdcia Milosrdnych sestier sv. Vincenta — Satmarok so sidlom vo Vricku (dalej len ,,rehola“) a ¢lenky rehole.

Zakladné udaje o prevadzkovatelovi hospicu

Nazov: Hospic Milosrdnych sestier
Sidlo: 91101 Trencin, Suvoz 739
ICo: 50333356

DIC: 2120314449

Statutarny organ:

— riaditelka: Mgr. Henrieta Zilkova — sestra M. Noemi
— zastupkyna riaditelky: Ing. Andrea Jurickova

Odborni zastupcovia - garanti:

V sulade s licenciou odbornymi zastupcami (dalej len ,garant) su:
- garant - lekar:  MUDr. Jarmila Bunéakova
- garant - sestra: Mgr. Anna Burganova — sestra M. Gertruda

Bankové spojenie:
VUB, a.s.: IBAN: SK61 0200 0000 0037 7303 3457
Tatra banka, a.s. IBAN: SK47 1100 0000 0029 4002 5426

Kéd PZS: P24375620101
Identifikator zdravotnickeho zariadenia (ZZ): 63-50333356-A0001
Register partnerov verejného sektora: https://rpvs.gov.sk/rpvs/Partner/Partner/Detail/12545

Kontaktné udaje: e-mail: info@hospictn.sk
telefon - informatorka: 0918 606 261
webové sidlo: www.hospictn.sk alebo www.facebook.com/hospic

Hospic je ¢lenom: Asocidcie hospicovej a paliativnej starostlivosti Slovenska od r. 2016 (http://ahaps.sk/)
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3. SPRAVA O CINNOSTI HOSPICU

3.1 Starostlivost o PACIENTOV

Od decembra roku 2005 do konca roku 2017 bolo do hospicu prijatych spolu 1 189 pacientov, z toho 1 042
pacientov odislo do vecnosti a 129 pacientov bolo prepustenych v zlepSenom a stabilizovanom stave spat do
domaceho prostredia alebo do socidlneho zariadenia; ostatni boli na prelome roku 2017/2018 na oddeleni (18).

V roku 2017 sme spolu prijali (hospitalizovali) 153 pacientov, z ktorych 143 sme sprevadzali umieranim a odprevadili
do vecnosti a 15 pacientov sa v stabilizovanom stave vratilo do domaceho prostredia.

Roky 2005-2016 Rok 2017 Celkom
Pocet hospitalizovanych pacientov 1038 151 1189
Pocet umrti — prechod do vecnosti 899 143 1042
Pocet prepustenych pacientov 114 15 129

Hospicovy tim sa usiluje vytvarat pre pacientov a ich pribuznych v hospici domov, v ktorom bude kazdy zomierajuci
¢o najmenej trpiet a zazije prijatie a laskavu starostlivost.

Vyro¢na sprdva na dalsSich stranach pootvara okienko do niektorych momentov Zivota hospicu.

Nazriet cez VIDEO do atmosféry hospicu

V novembri 2017 hospic zverejnil video ,,Aj vd'aka Vam méZeme pomahat”, ktoré vytvorila kameramanka s. Iva
Kusikova SSpS a hospic tak putavym vizualnym sp6sobom pootvara dvere do hospicu aj pre tych, ktori maju strach
redlne tam vstupit.

Cez video sa hospic pokusa dat verejnosti informaciu o tom, komu slizZi a ¢o je cielom hospicovej starostlivosti,
pokusa sa odburat strach rodin, ktoré by radi pacienta umiestnili v hospici ale maji obavu a strach. Video ma taktiez
za ciel prelomit obavy potencidlnych ¢lenov timu zo sluzby v hospici a v nie poslednom rade chce video odpovedat
na otazky verejnosti v stvislosti s hospoddrenim —,, Kolko to stoji?“ a ,,Z coho to platia?“

Link na video: www.hospictn.sk/video

Navstivil nas svaty Mikulas
Dria 6. decembra 2017 sa oddelenim hospicu niesla krdsna radost z ndvitevy sv. Mikulasa s anjelom, ktory kaZzdého
pacienta navstivil, nezne pohladil a obdaroval. V ten den bolo v priestoroch hospicu este viac citit to, co DOMOV
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Vzacna navsteva ponavstevovala a odovzdala pohladenia z neba vsetkym nasim pacientom nachdadzajicim sa uz
takmer v branach neba ... a ... a vzacna navsteva nezabudla pozdravit a odmenit ani tych, ktori sa o nasich pacientov
staraju, tych, ktori sa deri ¢o deri - i ten kazdy jeden na prvy pohlad obycéajny den - usiluju prinasat cez svoju sluzbu
pacientom BoZiu dobrotu, lasku a nehu.

Viac informacii a fotografii tu: www.hospictn.sk/n/navsteva-mikulasa-a-anjela-od-anjela

Canisterapia — uvol'nenie kfcov, nahromadenych emdcii i pomoc v liecbe bolesti

Raz do tyZzdna navstevuje klinicky psycholdg hospicu vybranych pacientov v sprievode canisterapeutky a jej psikov.
Canisterapeuticky psik je Specidlne cviceny na svoju sluzbu. Psik ma vyssiu teplotu tela ako clovek a prehrieva
stuhnuté Casti tela pacientov ... tym, ked im olizuje napr. ruku v ki¢i, uvolfiuje svalstvo ... a sme fascinovanii z toho,
ako pacienti vdaka milej a hrejivej pritomnosti psika uvolnia v sebe nahromadené tazké emdcie zo situacie, v ktorej
sa nachadzaju.

Vyskum ukazuje, Ze canisterapia ma nie maly vplyv na liecbu bolesti pacientov.

CERTIFICATED)
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Svedectvo pribuznej nasej byvalej pacientky, ktoru canisterapeuticky psik v priebehu roku 2017 navstivil:

' Zuzana Novotova Bab&a sa z navitevy psika velmi tedila. Povedala: "bola tu
taka asminka dnes a taaak behala hore dole a hladkala som ju, taka bola
milucka, chcelo sa mi od Stastia plakat” o psikovi mi rozpravala asi 20 minat. A
bola $tastna. Je to (iZzasné, o v hospici pre pacientov dokazete. @

v B

Super - Odpovedat - Sprava - 11w

Urnovy hrob pre OPUSTENYCH zomrelych v hospici

V nasom hospici ZOMIERAJU aj fudia OPUSTENI, taki, ktorych nema kto pochovat. V druhej polovici roku 2017 sa
hospicu podarilo vybudovat na cintorine v Kubrej pri Trenéine urnovy hrob, do ktorého boli dia 15. 11. 2017
s Uctou vloZené telesné pozostatky prvého z OPUSTENYCH.

DAKUJEME pohrebnej sluzbe UNIVERSUS, s.r.o., ktord ndm vybudovala a darovala pomnik pre ulozenie 8 urien
opustenych pacientov nasho hospicu. Dakujeme UNIVERSUSu za spolupracu a obzvlast to, Ze s Uctou aka ¢loveku
patri, pristupuju ku kazdému telu zosnulého pacienta, ktorého z nasho hospicu preberaju.

Referencie: ,,Moja sestra myslela, Ze uZ zomrela a je uz v nebi”

,Nedokazem v tomto kratkom liste popisat vietky moje pocity a zazZitky —ale jedno viem naisto. Nesmierne ste nam
pomohli a neboli by sme bez Vasej pomoci tuto tazku situaciu zvladli.” ... napisala ndm pani Margita nie dlho po
umrti svojej sestry Elenky v naSom hospici.

List pani Margity v plnom zneni:

Draha sestricka riaditelka,
su pribehy, ktoré sa pisu taZko. PreZité na vlastnej koZi, trpko ochutené zdrmutkom zo straty blizkej osoby.

Viackrat som uZ od napisania tohto listu musela odist, pretoZe mi bolo velmi tazké ho napisat. Nds pribeh sa zacal
pred rokom, ked’ moja sestra tazko ochorela. V priebehu pdr mesiacov zostala na voziku s tazkym a pokrocilym
onkologickym ochorenim. Tazké bolo pre fiu aj pre nds tento tdel prijat, pretoZe na smrt bola este primladd (56
rocnd) a mala dvoch studujucich synov.

Priebeh jej choroby bol velmi agresivny a neZ sa sestra po vsetkych takmer trojmesacnych vysetreniach dostala na
onkoldgiu, uz sa liecit nedalo. Choroba bola uz velmi rozsiahla a zacala byt aj velmi bolestivd. Sestra prestala jest,




HOSPIC

““ MILOSRDNYCH

Vyroc¢na sprava za rok 2017

neudrZala v sebe uZ ani tekutiny. Po dvojtyZdennom pobyte na onkoldgii nadm povedali, Ze ju o pdr dni prepustia
domov - pravdepodobne uz len na kratke doZitie.

V tom C&ase uZ bola priputand na 16Zko a potrebovala celodennu opateru. Tento moment bol asi najhorsim
momentom celej jej choroby — pretoZe sme si jasne uvedomili nasu zifali bezmocnost, 7e sa doma o fiu
nedokdZeme déstojne postarat a okrem toho mdvala uz silné bolesti a vedeli sme, Ze sa budi bolesti este stupriovat
a nebudeme jej ich vediet doma dostatocne tisit. Ale najviac na nds pésobil stres z toho, Ze neudrZala v sebe ani
potravu ani tekutiny — takZe nevyhnutne potrebovala poddvat infiizie. Bezmocnost je asi to najhorsie, éo v takomto
pripade pribuzni chorého méiu citit.

Prizndm sa, Ze ma za&alo ovldadat ziifalstvo, pretoZe som nevedela z r h
tejto tazkej situdcie ndjst rieSenie. Vtedy som zacala na internete hladat ... jasne sme si uvedomili nasu
zariadenia, kde by nadm vedeli poméct a nesmierne som vdacnd za to, zufald bezmocnost ... doma sa

Ze som nasla Vds hospic. Vam, sestricka riaditelka som napisala E-mail, o fiu nedokaZme postarat.

kde som nasu zufald situdciu popisala a o chvilu mi svitla nddej — pretoZe pani Margita — sestra onkologickej pacientky

Vy ste na méj zdfaly E-mail velmi rychlo odpovedala. Na tento okamih
. L . AN /

nezabudnem, pretoZe to bol pre mria velmi déleZity oporny bod, ked

som zacitila uZasnu podporu a pochopenie. V priebehu pdr dni sestru z onkoldgie prepustili a prevezend bola priamo

do Vdsho hospicu.

Nddherny zdzZitok mi sestra porozprdvala po prevoze z onkoldgie ku Vdm. Bolo to v janudri 2017 a vo vstupnej hale
ste mali este vianocny stromcek. Ta krdsa svietiaceho stromceka, pekné prostredie v hospici a pritomnost milych
sestriCiek ju tak ovplyvnili, Ze mi neskér s ismevom vravela, Ze si myslela, Ze uz zomrela a je uz v nebi.

Sestra dostala krdsnu jednopostelovu izbu, kde sme s fiou travievali kaZdy deri niekolko hodin v takmer rodinnom
stkromi.

Za maly zdzrak povaZujem to, Ze zacala v hospici prijimat potravu aj tekutiny — takZe sa jej stav Ciastocne upravil
tak, Ze si dokdzala v éase, ktory este dostala ako dar navyse, dat viaceré svoje veci aj vztahy do poriadku. PreZila
v hospici eSte takmer 9 mesiacov.

A hoci bola priputand na 16Zko, bolo toto obdobie este peknym obdobim. Denne sme ju navstevovali, travili sme s
fiou ¢as na izbe aj vonku. Na jar na vozicku a v lete s postelou na dvore.

Nddherne spominam na svité omse v kaplnke — ako velmi sa vZdy teSila, ked sme na svétu omsu spolu isli.

Postarané bolo o riu velmi nadsStandardne — po vsetkych strankach. VZdy ked' som za fiou prisla, som sa pytala, Ci ju
ni¢ neboli. Nikdy ju ni¢ nebolelo — tak vynikajico mala timenu bolest, napriek tazkému onkologickému ochoreniu.
VZdy bola krdsne Cistd, vonavd.

Postarali ste sa aj o duchovnu strdnku, ktord je nesmierne déleZitd.
Pomohli ste jej prijat po psychickej stranke tazki chorobu a bliZiacu sa smrt.
Po lekdrskej stranke vzhladom na jej stav — bola jej poskytnutd vynikajuca paliativna starostlivost a liecba.

Starostlivost celého persondlu bola nielen odborne vynikajtca, ale aj ludsky velmi krdsna. Rada si spominam na
zaZitok, ked' do izby zaklopala a vosla sestricka a moja sestra sa zoSiroka usmiala — tak ako sa ¢lovek usmeje, len
ked'stretne niekoho, koho md rdd. Vtedy som si plne uvedomila, aké krdsne vztahy este zaZivala v hospici.

Pomohli ste aj nam ako rodine, pretoZe sme sa v tom obdobi ocitli v urcitej socidlnej izoldcii a Vy v hospici ste sa
pocas tohto obdobia stali akoby nasou rodinou — kde sme kaZdy deri nachddzali porozumenie a mozZnost krdtkych
rozhovorov so sestrickami — malo to pre nds neskutocny vyznam.

NedokdZzem v tomto kratkom liste popisat vSetky moje pocity a zdZitky — ale jedno viem naisto. Nesmierne ste ndm
pomohli a neboli by sme bez Vasej pomoci tito tazku situdciu zvladli.

Nech Vdm Pdn Boh Zehnd Vase dielo.
Uprimnd vdaka za vsetko. S uctou, V. Margita (sestra zosnulej pani Z.)

a 12 =« Rl“
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Referencie: ,,Matka Tereza neodisla; Zije v tomto kolektive.”

Otvarame Kroniku nasho hospicu a ¢itame slova dcéry nasho pacienta, ktory u nas zomrel v oktébri 2017:

Drahi moji,

v Zivote preZivame rézne chvile, radostné i smutné. Ale aj smutok méZze mat réznu tvdr. My dnes preZivame smutok.
Smutok s tou najkrajSou tvdrou. Smiitok s déstojnostou, pochopenim, sticitom a ldskavostou.

To vsetko méZeme preZivat len vdaka tomuto uZasnému persondlu, ktory vtlacil svojim ldskavym pristupom tu
najlepsiu stopu do svojho okolia a vytvoril neopakovatelnu atmosféru okolo seba.

Matka Tereza neodisla. Matka Tereza Zije v tomto kolektive. KaZdy z Vds je Matkou Terezou.

Nekonecénd vdaka. MUDr. Malesovd, Ing. Kolevovd

3.2 Multidisciplinarny hospicovy TiM

Multidisciplindrny hospicovy tim (dalej len ,tim“) je tvoreny z viacerych A
profesii, ktoré svojim spolupdsobenim dokdzu komplexne posudit a Bez ludi sa HOSPIC robit neda.
efektivne intervenovat v prospech pacienta i jeho blizkych. V roku 2017 ... a nie bez akychkolvek ludi ...

bol tim tvoreny z €asti z civilnych pracovnikov az ¢asti z reholnych ti LUDIA naozaj musia mat
sestier z dvoch reholi — z Kongregacie Milosrdnych sestier sv. Vincenta - SRDCE Q

Satmarok (9 sestier) a z rehole Sestier sluzobnic Neposkvrnenej Panny
Madrie (1 sestra). Aj rok 2017 bol sprevadzany ziskavanim novych
kvalitnych ¢lenov timu. & /

MUDr. Marie Svatosova

Clenmi timu sG: lekari, zdravotné sestry, odetrovatelia, klinicky psycholég, socidlny pracovnik,
riaditel, zastupca riaditela, manazér kvality, ekonomicky pracovnik a spravca budovy, fundraiseri,
upratovacky, informatorky, koordinator dobrovolnikov a dobrovolnici.

Specidlnym ¢lenom timu su aj darcovia, sponzori — bez ich finanénej a materialnej pomoci by hospic nebol schopny
naplnat svoje ciele.

Na stretnutiach celého multidisciplinarneho timu, ktoré sa v hospici konaju kazdy tyzden, zu¢astfiuje sa zastupca
kazde] profesie, ktora sa podiela na poskytovani hospicovej starostlivosti. Kazdad z profesii sa zameriava na
zvladnutie spolo¢ného ciela so svojimi vlastnymi Specifickymi intervenciami. Dochddza tu k vzajomnému prelinaniu
hranic profesii.
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Zamestnanci

Hospic starostlivo vybera zamestnancov, jednotlivych ¢lenov timu — aj ti, ktori boli prijimani v roku 2017 (sestry,
oSetrovatelia) pred ndstupom absolvovali povinnu tyZzdennu staz pri l6zku, na zaklade ktorej sa rozhodlo o prijati €i
neprijati do zamestnania. Po prijati pracovali cely mesiac v sprievode zamestnanca, ktory nového zamestnanca
zaucal do postupov, ktoré hospic pri starostlivosti o pacientov dodrziava.

Zéalezi nam na tom, aby starostlivost pacientom poskytovali [udia po odbornej i fudskej stranke na vyske.

K 31. 12. 2017 tvorilo tim 40 zamestnancov na plny i ¢iasto¢ny pracovny pomer. Okrem toho 11 €lenov timu
pracovalo na dohodu o pracovnej éinnosti a 1 na Zivnost.

Dobrovolnici

Dobrovolnici hospicu st neodmyslitelnymi ¢lenmi timu. Aj vdaka ich obetavej praci je kvalita poskytovanej

starostlivosti velmi dobra. / \

Dobrovolnici, vy ste tvorivymi

K 31. 12. 2017 ma hospic 43 dobrovolnikov.

V roku 2017 dobrovolnici odpracovali spolu 4 481 dobrovolnickych umelcami milosrdenstva:
hodin v tychto ¢innostiach: vasimi rukami, vasimi o¢ami,
- doprevadzanie aspolocnost pacientom - modlitba, rozhovor, vasim nacdvanim, vaSou
doprovod na sv. om$u, holenie pacientov, blizkostou a vasim pohladenim...
- zehlenie a oprava bielizne vyjadrujete jednu z najkrajsich

TUZOB SRDCA ¢loveka;
tuzbu dovolit trpiacemu,
aby sa CiTIL MILOVANY.

V réznych podmienkach potrieb
a nudze tolkych ludi,

— donaska kyselky

— pomoc prilozku — zdravotné sestry, lekarky
- starostlivost o kvety, zahradu, dvor

— upratovanie priestorov

- sluZby informatora hospicu je vaga pritomnost

- fundraisingove aktivity NATIAHNUTOU RUKOU KRISTA,
- IT servis ktory sa dotyka VSETKYCH.

- riadiaca ¢innost, koordinacia dobrovolnikov a $tudentov Papes Frantitek sa 3. septembra 2016

— formalna Uprava dokumentov \ J

Cinnost dobrovolnikov koordinuje sestra M. Eva — PhDr. Maria Litviakova v spolupraci s Mgr. Barborou Meskovou,
klinickym psycholégom hospicu.

Z vdaénosti za ich sluzbu sa uskutocnila dfia 21. jina 2017 put do marianskeho putnického miesta Mariazell
v Rakusku. Viac o puti nizsie.

Raz za tri mesiace hospic organizuje pre dobrovolnikov, predovsetkym tych, ktori vykonavaju navstevnu ¢innost
pacientov, supervizne stretnutia a raz v mesiaci sa dobrovolnici stretavaju a vzdelavaju.

Stazisti v hospici
Nas$ hospic je otvoreny aj pre stazistov — ludi, ktori tuzZia z ¢asu na Cas zapojit sa do pomoci chorym. Stazisti
vykondvaju svoju sluzbu pod vedenim odborného persondlu hospicu.
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Studenti v hospici

Hospic vnima potrebu kvalitnej praktickej pripravy buducich pracovnikov v zdravotnictve. Aj preto uzatvoril s dvoma
Skolami zmluvu o vykone odbornej praxe v hospici:
— Zmluva o spolupraci pri zabezpeceni klinickej praxe studentov Fakulty zdravotnictva Trencianskej univerzity
A. Dubceka, akreditovany studijny program: OSetrovatelstvo
- Dohoda o odbornej praxi so Strednou zdravotnickou $kolou Celestiny Simurkovej v Trenéine, $tudijné
odbory —rok 2017:
o zdravotnicky asistent a sanitar — Ziaci 3. a 4. ro¢nika — denna forma Studia
o zdravotnicky asistent a sanitar — vecerné studium formou odbornej exkurzie
o masér —Ziaci 4. rocnika — denna forma studia

Na zdklade tychto zmlav do hospicu prichadzaju pocas skolského roka Studenti, ktori prax vykonavaju pod dozorom
uréenych mentoriek.

Raz v roku prichadza do hospicu na 1-driovu prax Doc. PhDr. Patricia Dobrikova, PhD. et. PhD. so svojimi Studentami
z Trnavskej univerzity. V roku 2017 (27. 11.) sme prijali na prax z tejto univerzity Studentov z odboru psycholégia.
PrileZitostne prichadzaju na odbornu exkurziu aj Ziaci inych strednych zdravotnickych skol.

Horiet a nevyhoriet . . .

Clenovia hospicového timu su ludmi so zapalenym srdcom pre sluzbu zomierajicim. Hospic sa usiluje, aby
roznecoval v ich srdciach plamen povolania, odusevnenia tak, aby horeli a nevyhoreli. Vramci prevencie vyhorenia
hospic umoznuje ¢lenom timu permanentné vzdelavanie, supervizie, nacerpanie duchovnej sily pocas duchovnych
obnov, organizuje teambuildingové stretnutia a vylet. Vyznamnou prevenciou je praca na budovani takého ovzdusia
v hospici, v ktorom citit pokoj domova, v ktorom ma miesto i radost i Zial' a kazdy ¢len timu tu mozZe zacitit, Ze je
doélezitou stcastou timu.

Supervizie pre zamestnancov a dobrovolnikov

Cielom superviznych stretnuti v hospici je poskytnutie podpory ¢lenom timu, vypocutie a objasnenie situacii, ktoré
zazili v uplynulom obdobi vo vztahoch k pacientom, ich rodinam, ostatnym ¢lenom timu, ich konzultacia, pomoc pri
ich kvalifikovanom, ludskom zvladani.

Supervizie pre dobrovolnikov, zvlast tych, ktori vykonavaju navstevnu sluzbu pacientov, viedla v roku 2017 raz za
tri mesiace koordinatorka dobrovolnikov sestra M. Eva — PhDr. Maria Litviakova v spolupraci s Mgr. Barborou
Meskovou, klinickym psycholégom hospicu. Okrem supervizii organizovali pre dobrovolnikov mesacné vzdelavacie
stretnutia.

V zavere roku 2017 sme odstartovali pravidelné mesacné supervizne stretnutia aj pre zamestnancov hospicu.
Jedno pre vsetkych ¢lenov timu a druhé pre manaZment hospicu. Supervizie pre zamestnancov vedie Doc. PhDr.
Patricia Dobrikovd, PhD. et. PhD., klinicky psycholdg hospicu.

Supervizne stretnutia su vyznamnym nastrojom prevencie vyhorenia ¢lenov timu.

Permanentné vzdelavanie timu

V priebehu roku 2017 hospic umoznil élenom timu pokracovat v permanentnom vzdelavani.

Odborné seminare
11.1.2017 Odborny seminar pre sestry aj oSetrovatelsky personal akreditovany regionalnou komorou sestier
a porodnych asistentiek
Téma: Cesta prenosu infekénych ochoreni
Totélna bolest — fyzicka a psychicka
Bolest - socialna a duchovna
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Osetrovatel'sky seminar
Téma: Dekubity — moderné moznosti oSetrovatel'skej starostlivosti
Prevencia vzniku dekubitov — polohovanie

Osetrovatel'sky seminar
Téma: Dobrovolnik — neoddelitelna sicast hospicového timu
Sprevadzanie pribuznych zomierajticeho pacienta
Specifika vedenia zdravotnickej dokumentacie Hospicu Milosrdnych sestier

Osetrovatelsky seminar
Téma: Kvalita Zivota pacienta v hospici
Existencialne suvislosti nevyliecitelnej choroby

Osetrovatelsky semindr
Téma: Duchovné potreby, duchovna bolest a duchovna pomoc v hospici
Rola duchovnej starostlivosti o zomierajtcich v 21. storoci

Prednasky pre oSetrovatel'sky personal

jun 2017 Konferencia zdravotnickej etiky a bioetiky v Ruzomberku pre vybranych zamestnancov
september 2017 Konferencia pri prilezitosti 10. vyrodia otvorenia Hospicu domu pokoja a zmieru u

Bernadetky v Nitre — Ucast vybranych zamestnancov

oktéber 2017 Medzinarodna hospicova konferencia v Prahe — G¢ast vybranych zamestnancov

Téma: Rola duchovnej starostlivosti o zomierajucich v 21. storoc¢i — Keby som uz mal iba jed
den

november 2017 Hospic sv. Jana Nepomuka Neumanna Prachatice - tyZdennd staz lekdra, sestry, oSetrovatelky
december 2017 Pracovné stretnutie lekarov a ostatnych pracovnikov pracujlcich v hospici v Banskej Bystrici

organizované Asociaciou hospicovej a paliativnej starostlivosti.

Duchovné obnovy

Praca timu v hospici je naro¢na. K tomu, aby ¢lenovia timu mali ,,z ¢oho davat” prispievaju aj duchovné obnovy
v hospici. V roku 2017 sa uskutocnili tieto:

4.2.2017

8.4.2017

10. 6. 2017

14.10. 2017

10.12. 2017

I. duchovna obnova s otcom Bohuslavom Sprldkom O.Praem.
Téma: Madrnotratny syn - pohlad na starSieho syna, brata

duchovnd obnova v Nitre
Téma: Milosrdny samaritan

I. duchovna obnova s otcom Bohuslavom Sprldkom
O.Praem.
Téma: Madrnotratny syn — milosrdny otec

1. duchovna obnova s otcom Bohuslavom Sprlakom
O.Praem.
Téma: Fatimské tajomstva — 100. vyrocie zjavenia Panny Madrie

Adoracna nedela vedena s. M. Gertrudou
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Teambuildingova put do Mariazellu

Dna 21. juna 2017 sa uskutocnila kazdorocna teambuildingova aktivita hospicu - tohtorocna mala podobu pute
zamestnancov a dobrovolnikov do marianskeho putnického miesta Mariazell v Rakusku.

Vyzaduje si to dobré vztahy medzi jednotlivymi élenmi hospicového timu zloZzeného i zo zamestnancov
i z dobrovolnikov, aby spolu dokazali vytvarat v hospici ovzdusie DOMOVA, v ktorom bude kazdy zomierajuci ¢o
najmenej trpiet a zaZije prijatie a laskavu starostlivost. ... a dobré vztahy, aby dobrymi ostali, treba udrziavat,
budovat; inak upadnu.

Dobré vztahy,
aby dobrymi ostali,
treba ich udrZiavat, budovat;

inak upadnu.

Viac informacii z pute do Mariazellu: www.hospictn.sk/n/teambuildingova-put-do-mariazellu
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C

¢ast na medzinarodnej hospicovej konferencii v Prahe

Zastupcovia nasho multidisciplindrneho timu sa 12. oktébra 2017
zUcCastnili na Medzindrodnej odbornej konferencii organizovanej
Asociaciou hospicovej a paliativnej starostlivosti v Cechach i na
Slovensku s nazvom: "Rola duchovnej starostlivosti o zomierajticich
v 21. storoci - Keby som uz mal iba jeden den".

Konferencia sa konala v Prahe a zastupcovia nasho timu tu mali td ¢est
stretnUt sa s aj s takou osobnostou ako MUDr. Marie SvatoSova,
zakladatelka hospicového hnutia v Cechach.

Bol to nezabudnutelny zazitok.

Viac:
www.hospictn.sk/n/ucast-na-medzinarodnej-hospicovej-konferencii-v-prahe-12-10-
2017

Navsteva Studentov psycholdgie Trnavskej univerzity

Pondelok 27. novembra 2017 bol v nasom hospici vynimocny i tym, Ze ho s nami preZivali Studentky Trnavskej
univerzity, odbor psycholégia so svojou profesorkou a naSou klinickou psychologi¢kou Doc. PhDr. Patriciou
Dobrikovou, PhD. et. PhD.

Studenti boli éastni velkej porady celého hospicového timu, ktori mavame jeden krat za tyzderi a prechadzame
kazdého jedného pacienta z pohladu lekarky, zdravotnej sestry, osetrovatelov, klinickej psychologicky, sociadlnej
pracovnicky, duchovného. Pozerdme na pacienta ako na jedine¢nu bytost s individualnymi potrebami, na jeho vazby
k rodine, na jeho rodinu.

Studentom sme predstavili canisterapiu, ktora raz do tyzdiia v hospici prebieha vdaka skvelej canisterapeutke a jej
dvom milym psikom. Na&s hospic zostava otvoreny aj takymto a podobnymi navstevam Studentov aj kvoli tomu, aby
videli v praxi hospicovu starostlivost, o ktorej sa ucia v $kole.
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Pan Martin Liziciar, Séfredaktor dvojtyZzdennika www.slovoplus.sk sa stal koncom roka 2017 dobrovolnikom nasho

hospicu. Rozhodol sa o prihodach a skisenostiach zo svojej dobrovolnickej ¢innosti pisat blog.

Pozyvame Vas zacitat sa do Uvodnika blogu:

Vraj je hospic také miesto, Ze niektori ludia zo strachu radsSej ani nevstupia dnu, pretoZe

tam kosi smrt, So smrtou sa tam stretdvaju ¢asto, ale kosu tam isto nendjdete. Prvy
raz som bol dnu aj s Betkou Hrusovskou, ked sme spolu tvorili reportdZ. Mdm rdd to
miesto, kde sa ide na podstatu, strhdvaju sa masky a Zije sa len to najdéleZitejsie.

Dospel som do bodu, Ze je fajn poslat pdr eur, urobit pdr rozhovorov a pdr fotiek, ale viac
je darovat ¢as (najmd ked fakt neviete ¢o skér hasit a kedy chodit spat a kedy vstdvat).
Nasledujuci (minimdlne) rok, sa chcem chytit vyzvy hospicového dobrovolnika a vsetky
skusenosti spisovat do blogu pod ndzvom hore uvedenym. Aj pre tych, ¢o nenasli odvahu vojst alebo otvorit temu
smrti.

Verte mi, je to pre mna (jemny) strach, vyzva a bdzen chodit pravidelne tam, kde ludia zomieraju, no Zenie ma aj
tuzba naucit sa v tychto podmienkach naplno Zit.

Viac v prvom dieli o tom, ako som psychotesty zviddol a ¢o som sa na Skoleni ¢. 1 naucil.

Memento mori!

Viac postupne tu: www.hospictn.sk/pomozte-nam/dobrovolnici#Liziciar

Teambuildingové stretnutie pri MANDLOVNIKU a BOWLINGU :)

So vztahmi je to ako s OHNISKOM ... €lovek sa pri OHNIKU citi teplo, prijemne - pokial naf priklada polienka
a UDRZIAVA ho. ... ak véak polienka prestane prikladat, ¢o ako prijemny ohnik by to bol, VYHASNE a zostane iba tma
achlad. ... a spomienky. ... ak sa vztahy nebudujd, smeruju k vyhasnutiu - tak ako ohnik.

Tim pracovnikov hospicu je skvelym timom s krasnymi vztahmi ... ved' inak by sa sluzba, ktord tim plni ani robit
nedala. ... ved, ako by sme mohli tvorit pre zomierajucich pacientov prostredie, ¢o najviac dychajiuce DOMOVOM,
ak by prijemné teplo vztahov neprudilo medzi nami.

V utorok 28. novembra 2017 o 16.00 hod. sme sa stretli na teambuildingovom stretnuti prave preto, aby sme
prilozili symbolické polienko na ohnik nasich vzajomnych timovych vztahov. Bol to prijemny, vesely vecer...

Vstupom do spoznavacej aktivity bol pribeh o dube a mandlovniku: Dub Ziadal mandlovnik: ,Hovor mi o Bohu" ... a
mandlovnik ZAKVITOL € ... kaZdy jeden ¢élen timu symbolicky povedané prekvita najr6znejSimi prejavmi BoZej
dobroty a neZnej lasky na strome diela hospicu, a tak kazdy ¢len timu si v ten vecer pripol svoj kvet na strom
MANDLOVNIKA a povedal svojim kolegom nieco, o si mysli, ze ostatni o iom nevedia :) ... to sme sa ale podozvedali
0 sebe navzajom zaujimavé veci :)

A v ten vecer sme odstartovali PRVY HOSPICOVY BOWLINGOVY ZAPAS ;)

Zaverecné slovo prihovoru riaditelky hospicu:

Som na Vas a na Va3u sluzbu nasim pacientom opravdivo a Gprimne hrda. DAKUJEM VAM €

Prajem nam vsetkym, aby tieto chvile, spolocne prezité, prispeli k lepSiemu vzajomnému poznaniu, k utuZeniu
nasich vzajomnych vztahov, aby sme mohli i nadalej PREKVITAT v najréznejsich prejavoch Bozej DOBROTY a neznej
LASKY. ... a OVOCIE tohto nasho kvitnutia nech je Panu Bohu na sldvu a nech ho pocituju v sluzbe nasi pacienti a aj
my navzajom.

o 20 % R»]“
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Par fotografii z teambuildingového stretnutia pri MANDLOVNIKU a BOWLINGU a ostatné tu:

www.hospictn.sk/n/teambuildingove-stretnutie-pri-mandlovniku-a-bowlingu

CERTIFICATED)
—— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — e
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Vianocné posedenia dobrovolnikov a zamestnancov

V jeden pekny predvianocny vecer 18. decembra 2017 sme sa stretli so skupinkou dobrovolnikov hospicu,
vyzdobili sme vianoc¢ny stromdéek v ekumenickej miestnosti hospicu a preZili spolu par vzacnych chvil :)

~ }
& v\g\ o
iy {

Viac informacii a fotografii tu: www.hospictn.sk/n/stretnutie-dobrovolnikov-vianoce-2017

Zamestnanci sa tieZ pred Vianocami diia 22. decembra 2017 stretli, aby si navzajom zapriali Vianoce, zaspievali
koledy, obdarovali sa navzajom, spoloc¢ne zjedli vybornu kapustnicu a vypili punc¢ a v nie poslednom rade, aby utuzili
svoje vzajomné vztahy.

CERTIFICATED)
—— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — |
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3.3 Starostlivost o PRIBUZNYCH (pozostalych)

Hospicovy tim sa usiluje byt pocas hospitalizacie pacienta v kontakte s pribuznymi a aj s ich pomocou zabezpecovat
pre pacienta ¢o najvyssiu kvalitu Zivota poslednych dni.

Mesiac po umrti pacienta hospic posiela pribuznym pisomnu spomienku, na ktord mnohi z pribuznych odpisu
a zdielaju sa.

Zapisy do KNIHY ZIVYCH

Dal3ou z foriem starostlivosti o pozostalych pribuznych nasich pacientov st vzajomné

stretnutia ,Zapis do knihy Zivych“, na ktoré prichadzaju pribuzni po uplynuti

najintenzivnejsieho ¢asu smutenia po umrti ich blizkeho ¢loveka. Tu sa m6zu znovu

stretnlt s hospicovym timom — zamestnancami i dobrovolnikmi, ktori sprevadzaliich

pribuznych a pospominat na svojich blizkych.

V tomto roku sa takéto stretnutia uskutocnili v priestoroch hospicu v tych terminoch:
18. februdra 2017

- 13. méja 2017
had e —'-""‘j 9. septembra 2017
. 2. decembra 2017

Sluzbukonajuci tim si na kazdodennych stretnutiach timu pripomina tych, ktori z ndsho hospicu presli do vecnosti
v ten-ktory den a modli sa za duse tychto zomrelych.

Zoznam pacientov zapisanych v Knihe Zivych: www.hospictn.sk/ponukame/spomienka-na-zomrelych-pacientov/kniha-zivych

Podporné skupinky pre smutiacich

V hospici sme v roku 2015 zacali s novou formou podpory a pomoci pozostalym pribuznym - s podpornymi
skupinkami. Podporné skupinky smutiacich vedie klinicky psycholdg a socidlny pracovnik hospicu — ¢lenovia
hospicového timu, ktori absolvovali kurz sprevadzania v Ziali po strate blizkeho ¢loveka.

Podporné skupinky prebiehaju pocas Siestich tyZzdnov v priestoroch hospicu.

Ulohou podpornych skupiniek je:
- spojit fudi s podobnymi zazitkami, myslienkami a pocitmi;
- odstranit izolaciu, ktoru v kultdre vyhybajlcej sa Zialu, mnohokrat pocitujeme;
- vytvorit bezpecéné prostredie a zabezpecit fyzickd, dusevnu a duchovnu podporu;
- dovolit ludom, aby boli k sebe ,,milosrdni";
- prijatie podpory a zaroven zdielanie Zialu inych;
- moznost ,naucit sa" pristupovat k problémom novym spdsobom (napr. ked sa nam priatel snazi pomdoct tym,
Ze nam neustale prizvukuje, ako mame zialit a ako sa mame opat radovat zo Zivota);
- povzbudit vzajomnu doveru smutiacich, aby sa o seba dokazali opriet;
- vytvorit bezpeény priestor na hladanie zmyslu smrti a utrpenia;

- vytvorit bezpecny priestor, ktory bude ucastnikov motivovat k chuti do Zivota a da im nadej.

¢ 23 & ij
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3.4 Co sa este v priebehu roku udialo?

12. beneficny ples — 11. 2. 2017

Dna 11. februara 2017 — na 25. svetovy den chorych sa v krasnom prostredi Hotela Brezina konal 12. beneficny ples
nasho Hospicu Milosrdnych sestier v Trenc¢ine na podporu starostlivosti o chorych v kone¢nom $tadiu ochorenia
(zvacsa onkologického).

Bol to krasny ¢as utuZenia vzajomnych vztahov, ¢as nadvazovania novych, ¢as zabavy, ¢as - to najvzacnejsie, ¢o
mame - ¢as darovany sebe navzdjom, bol to ¢as, ktory priniesol dobro i pre nasich chorych v podobe Cistého vynosu
vo vyske 2 290 €, ktory sme pouZili na hradu casti faktury za lieky pre pacientov hospicu za februdr 2017.
Dakujeme vietkym, ktori viditelnym, menej viditelnym i neviditelnym spdsobom prispeli k dobru, ktoré tohtoroény
benefi¢ny ples priniesol.

Posolstvo z plesu do dni, ktoré prichadzaju - majme CAS na to, aby sme dali pocitit najblizsim, ze ich Itibime ... aj
tazké, bolestivé chvile (symbol fialového baléna) mozu byt obohacujice ak ich sprevadza laska, nezné dotyky,
pohladenia i objatia, ak ich sprevddza Uprimna laska, Laska (symbol bieleho baldna).

Spev a hudba

na husliach:
sestry Franové:
Barbora a Sabina

%

vystupenie
tanec¢ného paru
z MS Dance
Studio Trencin:
Kristiny
Porubanovej

a Mariana Dudu
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Navsteva z hospicu Dom Rafael - Bratislava

Den 5. jun 2017 bol v naSom hospici trochu iny ako beZne byva. Do sluzby pacientom nasho hospicu prisla
nahliadnut ¢ast hospicového timu z Domu Rafael z Bratislavy. Bol to vzajomne obohacujuci deri.
Viac tu: www.hospictn.sk/n/navsteva-z-hospicu-dom-rafael-bratislava

| @SNAS Ziskanie Certifikatu kvality PQM ISO 9001
| memg Hospic Milosrdnych sestier v Trencine s platnostou

od 21. 4. 2017 ziskal CERTIFIKAT kvality PQM 1SO

M CERTIFIKAT @ oo
Hospic Milosrdnych sestier
Sivoz 739, 911 01 Trenéin

zaviedla a pouziva systém manaZérstva kvality podl'a normy

STN EN 1SO 9001: 2009/EN 1S0 9001: 2008
v odbore

Poskytovanie komplexnej paliativnej starostlivosti
Sformou tstavnej zdravotnej starostlivosti osobe
s chronickou, nevyliecitel'nou a zdrovers
pokroilou a aktivne progredujiicou chorobou
§ asovo obmedzenym preiivanim.

Na ziklade vykonaného auditu bolo preukizand, Ze systém manadérstva spli
poZiadavky vyilie uvedene] normy.

Teato certifiat Ciskr QIRS$17, vydamy na ziklade speivy Sislo C2Q - 8817, je platng od 21. 04, 2017
o 15, 09, 2016 2 mstiva v plainosti v pripade ispeiného vykonania dosomych auditoy
Odponicany terinin recertifikadndbo nudita: do 21, 13, 2080

\ v 9

™ B 4

S L
Zistupen centifikanéhighonginu

Certiflkadng orgin systémov manadirstva \
POM, s.r.0. Trieda SNF 75, 974 01 Banaka Bystrica
leancekiria: POM, s.r.0, Microve ndmestie 37, 911 62 Treain
Platnost tohtn certifikitn je modné overit® na strinke www, pepm.sk

ERTIFICATED
s

———————————— RPTEN oM
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VIl. benefi¢ny koncert - GLORIA IN EXCELSIS DEO

Dna 10. decembra 2017 (v nedelu) o0 15.00 hod. sa konal v Piaristickom kostole sv. Frantiska Xaverského v Trencine
VII. benefi¢ny koncert s ndzvom GLORIA IN EXCELSIS DEO na podporu Hospicu Milosrdnych sestier. Celé benefi¢né
podujatie sa nieslo v prijemnej a povznasajucej atmosfére...

Na beneficnom koncerte pod vedenim MUDr. Jana Zachara vystupil s krdsnym a povznasajucim programom
Slovensky krestansky spevacky zbor KREDO - VIRUJU z Telgartu a Chramovy zbor apostola Pavla z Brezna
v programe s nazvom: GLORIA IN EXCELSIS DEO.

Vytaiok ducha povznasajuceho benefiéného koncertu bol vo vyske 2 061 € abol v plnej vyske pouZity na
starostlivost o nasich NEVYLIECITELNE chorych pacientov v kone¢nom $tadiu ochorenia (zvé¢sa onkologického) —
aby prefili tito ludia posledné chvile Zivota bez neznesitelnej BOLESTI, DOSTOINE a v prostredi hospicu dychajucom
DOMOVOM.

ZavereénU pieseri TICHA NOC prisli k zborom so zazatymi svetielkami NADEJE zaspievat aj zamestnanci
a dobrovolnici hospicu.
Viac tu: www.hospictn.sk/n/vii-beneficny-koncert-na-podporu-hospicu-milosrdnych-sestier-v-trencine-rok-2017
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VZ AHaPS - ucast

Hospic je ¢lenom Asociacie hospicovej a paliativnej starostlivosti Slovenska (www.ahaps.sk), ktorej ¢lenovia sa
stretli na valnom zhromazdeni (VZ) diia 9. decembra 2017 v Diecéznom centre Jana Pavla Il. v Banskej Bystrici
za Ucasti MUDr. Krizanovej, hlavnej odbornicky pre paliativhu medicinu.

Host PhDr. Robert Hunes, riaditel Hospicu sv. Jana N. Neumanna Prachatice, prezident Asociace poskytovatelu
hospicové paliativni péce priniesol obohacujlice poznatky o hospicovej starostlivosti v CR a doc. MUDr. Jozef
Suvada, PhD zo Sekcie zdravia pri MZ SR nam predstavil Koncept dlhodobej starostlivosti a projekt SDTP.

Za nas hospic sa VZ zlcastnili garanti a vedenie hospicu.

3.5 Zasadnutia organov hospicu

V zmysle platnych Stanov Hospicu Milosrdnych sestier — €lanok 5 — si orgdnmi hospicu: valné zhromaZdenie, rada,
riaditel a zastupca riaditela.

Valné zhromaizdenie

Valné zhromazdenie, ktoré je najvyssim organom sa v roku 2017 konalo dria 31. marca 2017 o 13.00 hod. vo Vricku.
Hlavnym bodom bolo schvalenie Vyroc¢nej spravy za rok 2016.

Rada
Rada hospicu pomaha riaditelovi a zastupcovi riaditela pri vedeni hospicu.

V priebehu roka 2017 sa Rada stretla Styri krat (23. 3. 2017, 5. 6. 2017, 6. 10. 2017, 28. 11. 2017). Zapisnice
zo zasadnuti Rady su uloZené v sidle hospicu.

4. SPRAVA O HOSPODARENI

Prevadzka hospicu je hradena z viacerych zdrojov:
- Cast nakladov hradia zdravotné poistovne (zhruba polovicu)
- zvysok je potrebné pokryt z finanénych darov zo strany pacienta, jeho pribuznych a z inych sponzorskych
prispevkov a darov.

V roku 2017 mal hospic uzatvorené zmluvy so vSetkymi troma zdravotnymi poistovriami.

4.1 Naklady a zdroje ich krytia v roku 2017

Hospic vroku 2017 v priemere denne poskytol starostlivost 22,25 pacientom (obloznost). S poskytovanim
Specializovanej starostlivosti pacientom v kone¢nom $tadiu ochorenia (zvdcsa onkologického) vynalozZil hospic
v priebehu roka naklady vo vyske 658 588,59 €.

Priemerny denny naklad spojeny so starostlivostou o 1 pacienta hospicu (v zavislosti od obloznosti) dosiahol v roku
2017 vysku 81 €. Prispevky od zdravotnych poistovni pokryli zhruba polovicu redlnych nakladov (56,8 %) spojenych
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti pacientom v kone¢nom Stadiu ochorenia.

Vdaka Stedrosti darcov — jednotlivcov, firiem i inych organizacii, v ktorych boli udia so srdcom na sprdvnom mieste,
dokazali sme po financnej stranke hospic zabezpedit.
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Podrobnejsie €lenenie nakladov hospicu v roku 2017 a zdrojov ich krytia:

1 ient
élenenie nékladov r.2017: percentudlny podiel nzalcjenﬁ zdroj krytia (z coho naklady hospic financoval)
- lieky a zdravotnicky material 10% 8 € dary a prispevky od 0s0b a organizacii
- strava pre pacientov 4% 3€ dary a prispevky od 0s0b a organizacii
- energie a prevadzkové naklady 15% 12 € dary a prispevky od 0s6b a organizacii
- mzdové a osobné naklady 71 % 58 € platby zdravotnych poistovni, dary od pacientov
81€

Mzdové a osobné naklady boli v roku 2017 nizSie ako sa predpokladalo z dovodu nedostatku pracovnikov, ktorych
stav sa podarilo doplnit az koncom roku 2017.

Zdroje krytia nakladov r. 2017: percentudlny podiel 1nga1c::r“: zdroje sU rozpocitané na vietkych hospitalizovanych pacientov
- platby zdravotnych poistovni 56,8 % 46 €
- dary pacienta a blizkych 22,2 % 18 €
— dary ludi — 2%, darujme.sk, iné 9,9% 8 €
— prispevky firiem a nadacii 7,4 % 6 €
— prispevky miestnej samospravy
a Statnej spravy 3,7% 3€

Priemerna platba zdravotnych poistovni na 1 pacienta na 1 deri vo vyske 46 € vychadza z redlnych odlisnych platieb
jednotlivych zdravotnych poistovni za 1 16zko-den.

Predo zdravotné poistovne nekryji 100 % nakladov?

Hospic je zdravotnicke zariadenie zaradené Ministerstvom zdravotnictva SR v sieti zdravotnickych zariadeni SR,
zazmluvnené vietkymi troma zdravotnymi poistovriami. Pre€o teda zdravotné poistovne nepokryju naklady
spojené s poskytovanim Specializovanej zdravotnickej starostlivosti na 100 %? — takéto otazky ¢asto dostavame od
pribuznych i od sponzorov. Nevieme na to odpovedat a odpoved sme nedostali ani zo strany zdravotnych poistovni.
Isté je, Ze sUcasné nastavenie financovania hospicov je pre hospice likvidacné. To, Ze nas hospic nepodlahol
ekonomickému kolapsu je vo velkej miere zasluhou mnohych podporovatelov.

Neprestdvame viest rokovania so zdravotnymi poistoviiami na vyssej urovni. Vysledky si minimalne (navysenie
platby od 1. 1. 2018 o skromnych cca 2,50 € na jeden |6zko-deni), vdaka iza to ... ale nevzdavame sa v boji
o systémové rieSenie financovania hospicov.

Vdaka grantom sa nam okrem prevadzky podarilo aj. ..
V roku sme vdaka grantovym peniazom mohli okrem vydavkov na beznud prevadzku hospicu zabezpecit:

- polohovaciu postel atypickych rozmerov, vdaka comu méZzeme s pacientmi z izby, z ktorej sa doteraz nedalo,
chodit von na dvor a tieZz do ekumenickej miestnosti v podkrovi na sv. omsu.
donor: Liga proti rakovine

- bezbariérovy vstup (najazd) do adoracnej kaplnky sv. Jozefa — Vdaka najazdovej rampe moéZeme uz aj
s pacientmi na invalidnych vozikoch navstivit eucharistického Krista, vdaka tomu sa moze aj imobilny muz,
ktory sa za hospic denne prichadza modlit, bez problémov dostat do adoraénej kapinky.

Viac tu: www.hospictn.sk/n/novy-bezbarierovy-pristup-do-hospicovej-adoracnej-kapInky
donor: Rodina Neposkvrnenej

- pristelky na izby pacientov — hospic zakupil rozkladacie kresla v pocte 8 ks na izby pacientov pre rodinnych
prislusnikov sprevadzajucich pacienta v poslednych chvilach Zivota.
donor: Renovabis — Nemecko
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LED TV - televizory na izby pacientov — hospic doplnil do vSetkych izieb pacientov LED TV.
donori: IBM Slovensko, UMC Slovakia s.r.o. — Nové Mesto nad Vdhom, Renovabis — Nemecko, pribuzni
pacientov

ekumenickd miestnost - ozvuéenie — hospic zaklpil 2 mikrofény a reproduktor a zabezpedil ich zapojenie.
Vdaka tomu je ozvuéend ekumenicka miestnost (miestnost na bohosluzby, vzdelavacie i spolo¢enské aktivity
hospicu - stretnutia dobrovolnikov, zapis do knihy Zivych, t.j. stretnutia rodin zosnulych pacientov.)

donor: Renovabis — Nemecko

ekumenicka miestnost - tienenie na stre$né okna — vdaka tomu je obzvlast pre nasich pacientov v hordcich
letnych mesiacoch pobyt na sv. omsi mozny.
donor: Tomds Repka a jeho firma Prodom plus s.r.o. z Trencina

zariadenie na Upravu tvrdosti vody — hospic zakupil a nainstaloval zariadenie na Upravu tvrdosti vody vdaka
¢omu dojde z dlhodobého hladiska k uspore financii za kazdoro¢nu obnovu, Cistenie vodnym kameriom
zanesenych sanitarnych zariadeni a opravu sterilizatorov.

donor: Renovabis — Nemecko

oprava terasy pre pacientov — terasa na prizemi slizi na pobyt pacientov na vzacnom cerstvom vzduchu,
slnku. Na terasu je mozné vyviest pacientov aj s polohovatelnou postelou — na prizemi priamo z izby. Vplyvom
poveternostnych podmienok bola krytina uz v zlom technickom stave. V roku 2017 sa podarilo zahajit prace
na jej oprave a na jar 2018 budu prace ukoncené.

donor: Renovabis — Nemecko

notebook notebook HP ZBook 14 pre fundraiserku — je uréeny na pracu fundraiserky - ¢lenky hospicového
timu, ktorej naplriou prace je ziskavanie darov potrebnych na pokrytie starostlivosti o pacientov hospicu. Bez
techniky sa nezaobide.

Viac tu: www.hospictn.sk/n/notebook-z-alzacz-pre-fundraiserku-hospicu

donor: Alza.cz

tlac¢iaren LEXMARK — hospic potrebuje aj kanceldrsku techniku. Bez nej by vSetku administrativu v suvislosti
so zabezpecenim Specializovanej zdravotnickej starostlivosti nezvladol.

Viac tu: www.hospictn.sk/n/lexmarka-dar-od-katky

donor: Ing. Katka Mrdzikova - Surkos

tlac¢iaren XEROX — tlacdiaren nahradila uz neopravitelnd predchodkyriu. Hospic vyuZiva denne tuto tladiaren
na tlac zdravotnej dokumentdcie pacientov (lekarskej i osetrovatelskej).

Viac tu: http://www.hospictn.sk/n/xerox-dakujeme-mamke-E29DA4

donor: mama ndsho pacienta a ISSO Prievidza

platforma na web hospicu — mnoho tych, ktori potrebuju starostlivost hospicu najdu k ndm cestu cez
internet. Hospic vdaka darovanej platforme na novy web hospictn.sk sa mohol viac priblizit tym, ktori sa
ocitnd v doma nezvladnutelnej situdcii a podat tak pomocna ruku.

Viac tu: www.hospictn.sk/n/darovana-platforma-pre-web-hospicu-dakujeme

donor: BiznisWeb.sk

vstupné dvere do hospicu — nahradili tie, ktoré denne sluzili viac ako 11 rokov a dosluzili.
Viac tu: http://www.hospictn.sk/n/dvere-do-hospicu-nove-a-darovane
donor: Tomds Repka a jeho firma Prodom plus s.r.o. z Trencina

pristreSok na bicykle — mnohi ¢lenovia hospicového timu prichadzaju do hospicu na bicykli - je to nielen
troska Sportu pocas dra ale i sposob "ako si vyvetrat hlavu". Bicyklovanie mnohi z nich povaZzuju za uéinnu
pomocku v prevencii syndromu vyhorenia. Bicykle, ktorymi prichddzaju clenovia timu do prace lemovali
okraje chodieb v hospici. S pribddanim "hospicovych cyklistov" rastla potreba vybudovania miesta, kde by
sme mohli bicykle odkladat — pristresok na bicykle pred hospicom bol vzacnym darom.

Viac tu: www.hospictn.sk/n/pristresok-na-bicykle-dakujeme-za-darcek

donor: Ing. Vladimir Gdbor a jeho firma RAMIL, s.r.0. — Dulov
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Rozpocet nakladov a zdrojov ich krytia pre rok 2018

Rozpocet na rok 2018 berie do Uvahy vysledky hospodarenia za rok 2017 a narast mzdovych a osobnych nakladov
vyplyvajucich z doplnenia chybajucich zamestnancov a narastu minimalnej mzdy od 1. 1. 2018 o0 10,34 %.

élenenie nékladov r. 2018: percentudlny podiel 1n231c§:r: zdroj krytia (z coho naklady hospic financoval)
- lieky a zdravotnicky material 9% 8 € dary a prispevky od 0s0b a organizacii
- strava pre pacientov 3% 3€ dary a prispevky od 0s0b a organizacii
- energie a prevadzkové naklady 9% 8 € dary a prispevky od 0s0b a organizacii
- mzdové a osobné naklady 79 % 71€ platby zdravotnych poistovni, dary od pacientov
90 €
1 pacient
Zdroje krytia nakladov r. 2018: percentudlny podiel na 1def zdroje sU rozpocitané na vietkych hospitalizovanych pacientov
- platby zdravotnych poistovni 53,3% 48 €
- dary pacienta a blizkych 20,0 % 18 €
— dary ludi — 2%, darujme.sk, iné 10,1 % 9€
— prispevky firiem a nadacii 13,3 % 12 €
— prispevky miestnej samospravy
a Statnej spravy 33% 3€

Priemerna platba zdravotnych poistovni na 1 pacienta na 1 deri vo vyske 48 € vychadza z reélnych odlisnych platieb
jednotlivych zdravotnych poistovni za 1 16zko-den.

®

® BB R

® ®

DAKUJEME

Dakujeme rodinam nasich pacientov

Dakujeme rodinam nasich pacientov za prejavent déveru — zverili ste ndm svojho krehkého a trpiaceho ¢lena
svojej rodiny. V hospici sme vo svojej historii hospitalizovali do konca roku 2017: 1 189 pacientov, z ¢oho
vroku 2017 to bolo 151 pacientov. Kazdy jeden z nasich pacientov bol jedine¢nou osobnostou, kazdy mal
svoje miesto v srdci svojho blizkeho.

Dakujeme Vam, ze sme Vasho drahého i Vas mohli sprevadzat obdobim zomierania.

Dakujeme Vam i priklad Zivota, mnohé prejavy pozornosti i slova vdaky i uznania.

Dakujeme Vam za modlitby a obety.

Dakujeme Vam aj za finanéné dary prijaté pocas hospitalizacie i za to, 7e nas podporujete i ked' sa zdanlivo
nase cesty uz rozisli.

Dakujeme zamestnancom a dobrovolnikom hospicu

Dakujeme Vam za obetavost, nehu a ldsku s akou sluZite trpiacim pacientom.
Dakujeme dobrovolnikom za ich &as a osobny potencial, ktory v mnohych podobach davaju pre dobro
hospicu, pacientov.
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5.3 Dakujeme Ludom — podporovatelom Ludi

#®  Dakujeme vietkym ludom so $lachetnym srdcom, ktori pomohli zabezpetit finanéné krytie priamej
starostlivosti o pacientov hospicu zasielanim finanénych darov na ucet hospicu i prostrednictvom
darcovskych projektov:

# Ludia Ludom: www.darujme.hospictn.sk - suma darov r. 2017: 3 545 €
% Dar slachetného srdca — suma darov r. 2017: 27 297 €

5.4 Dakujeme vietkym, ktori nas podporili 2% dane

Dakujeme vietkym tym, ktori ndm pomobhli postarat sa o pacientov hospicu prostrednictvom svojho daru vo forme
2% dane.

V roku 2017 hospic cez Refugium (o0.z. aj n.o) prijal takymto spésobom Ciastku 29 175,79 €, ktoru z ¢asti pouzil v roku
2017 na krytie nakladov na lieky a zdravotnicky material pre pacientov hospicu (60 %), nakladov na el. energiu, plyn,

vodu a stravu pre pacientov (40 %) a z Casti pouZije na krytie tychto nakladov vr. 2018. Viac informacii na:
www.hospictn.sk/pomozte-nam/dar-2-dane

#®  Dakujeme ®

5.5 Dakujeme vsetkym, ktori finanéne podporili hospic

Dakujeme vietkym ludom, rodindm, firmam i inym organizaciam, ktoré finan&ne podporili v roku 2017 hospic, a tak
sa stali istym spOsobom sucastou nasho hospicového timu. ... ved tak ako bez ktoréhokolvek ¢lena timu si
nedokazeme predstavit poskytovanie kvalitnej hospicove] starostlivosti, tak si nedokazeme jej poskytovanie
predstavit ani bez darcov.
Ti, ktori nas financne podporovali vroku 2017 (okrem darov od pacientov aich blizkych), pokryli spolu 21 %
prevadzkovych nakladov hospicu.

#®  Dakujeme jednotlivcom i rodindm ®

#® Dakujeme firmam a fudom v nich %
% 1SS0, s.r.o — Prievidza ® PKZ Slovakia, s.r.o. — Pichov ® MOVYS, a.s. - Bratislava ® 1.C.T Partner —
PovaZska Bystrica % UMC Slovakia, s.r.o. — Nové Mesto nad Vahom % Transpetrol a.s. % PPA Control a.s. -
Bratislava ® JOKA Kapicak s.r.o. — Mutne % IBM Slovensko ® Slovenské elektrarne a.s. ® CORA GEO s.r.o.
— Martin ® dalsi zndmi aj neznami %

#®  Dakujeme organizaciam a ludom v nich #®
% Prezident Andrej Kiska % Mesto Trenéin #® Trencdiansky samospravny kraj % Liga proti rakovine %
Narodna banka Slovenska % Milosrdné sestry sv. Vincenta — Satmdarky % Rodina Neposkvrnenej ® Nadacia
EPH — Bratislava % Nadacia Centra pre filantropiu — SIEMENS % Nadacia Tatra banky % Nadacia SLSP —
Bratislava ® Nadacii SEHA — Konstrukta TN % Nadacia SPP — Bratislava ® Nadacia Pro charitas — Nem3Sova
#® Dextrum s.r.o. Zdafia ® Katholische Kirchgemainde FrauenfeldPLUS — Svaj¢iarsko #® Renovabis —
Nemecko % Nadacia Jana Korca—Trnava ® dalsi zndmi aj neznami ®

%  Dakujeme za materidlnu pomoc %
#* 1SS0, s.r.o — Prievidza % Naddcia J&T #® Kupele Nimnica, a.s. ® Praktik OD — Prior Trenéin ® Prodom
pluss.r.o. ® RAMILs.r.0. —Dulov ® CHIRANAT. Injecta — Stard Tura ® BiznisWeb.sk — Trenéin % ACNielsen
Slovakia, s.r.o. — Bratislava % Alza.cz % Euro Gifts, s.r.o0. — Bratislava ® Naddacia AGEL — Bratislava % dalsi
zndmi aj nezndmi ®

Viac o tych, ktori v r. 2017 podporili ¢innost hospicu: www.hospictn.sk/pomozte-nam/podporili-nas/podporili-nas-v-roku-2017
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5.6 Laska je nekonecne vynaliezava

Svaty Vincent hovoril: ,Laska je vynaliezava, a to priam nekonecne.” V hospici sa o tom presvied¢ame casto. Ti,
ktori maju skusenost s kvalitou poskytovanych sluzieb v nasom hospici alebo sa citia inym spésobom osloveni
hospicovou starostlivostou, st vynaliezavi v pomoci, ktord ndm preukazujd. Z mnohych sa podelime v tejto sprave
aspon s niektorymi prejavmi vynaliezavosti v laske:

Jednorazové PLIENKY a podloZky pod chorych

Jednorazové PLIENKY a podlozky pod chorych s nasim dennym pomocnikom pri starostlivosti o nasich pacientov
v konec¢nom $tadiu ochorenia. Prebalenie pacientov vidy, ked treba je nielen Ucinna prevencia pred vytvaranim
DEKUBITOV (otvorenych ran) ale je jednym zo sposobov ako re$pektovat pacientovu DOSTOINOST - a o toto sa
v maximalnej moznej miere v nasom hospici snazime.

V mnohych rodinach nevedeli, kde by mohli dat jednorazové plienky, ktoré im pozostavali. Vyhodit je to $koda,
to je pravda. ... Nas hospic s velkou vdakou takéto dary i tento rok od fudi prijimal.

Svadobné KVETY zmiernuju UTRPENIE pacientov hospicu

Snubenci Lucka a Lubo, ktori 15. maja 2017 prijali sviatost manzZelstva dali moZnost svadobéanom, aby im na ich
svadbu neprinasali kvety - ved Lucka bude mat svadobnu kyticu - ale aby peniaze, ktoré by chceli investovat na
kupenie kvetov pre nevestu, aby ich priniesli na svadbu ako svadobny dar pre nas hospic — ako pomoc pri
zabezpeceni starostlivosti o pacientov v kone¢nom $tadiu ochorenia (zvac¢$a onkologického), zomierajucich...

Viac (a aj kolko svadobcania spolu darovali) tu: www.hospictn.sk/n/svadobne-kvety-zmiernuju-utrpenie-pacientom-hospicu

Oslava Zivotného JUBILEA zmieriiuje UTRPENIE pacientov hospicu

Pan Viktor je majitelom stavebnej firmy, ktora pripravovala budovu na prevadzku nasho hospicu. V roku 2017
oslavoval svoje krasne Zivotné jubileum a na pozvanke na oslavu jeho narodenin dal pozvanym na znamost jeho
tuzbu — aby mu neprinasali na oslavu jeho Zivotného jubilea dary ale Ciastku, ktord by chceli pouZit na dar pre
neho, aby poslali na Ucet hospicu —ako pomoc pri starostlivosti o pacientov hospicu. Pan Viktor na pozvanku uviedol
aj Cislo prevadzkového uctu nasho hospicu a s nami Specidlne dohodnuty variabilny symbol, ktory identifikoval
skupinu darcov - jeho gratulantov. Gratulanti pana Viktora sa zahanbit veru nedali... a my sme s vdakou dary prijali
a poutili na dohodnuty ucel.

Pohrebné KVETY zmiernuju UTRPENIE pacientov hospicu

Zasneme nad vynaliezavostou v laske vo chvilach, ked' ndm prinesu krabicku, obalku pribuzni nasich zomrelych
pacientov so slovami: ,Poprosili sme tych, ktori boli naSmu ... na pohrebe, aby namiesto kvetov vloZili do
pripravenej krabic¢ky dar pre hospic, kde nas ... doZil obklopeny laskou.”

Vianocny jarmok na podporu hospicu

,Dovolujem si oslovit Vas v nasledovnej veci. Uz po $tvrty raz budeme v advente organizovat v nasej farnosti
Podolinec vianoény jarmok pod zastitou nasej farskej charity. Vytazok chceme venovat na starostlivost o
onkologickych pacientov a volba padla na Hospic v Trencine.” ... S vdakou a radostou sme prijali ponuknutd pomoc.

V decembri 2017 sme vyzbierany dar z Viano¢ného jarmoku v Podolinci prijali na nas ucet a pouZili na zabezpecenie
starostlivosti o nasich pacientov.
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M3am 2 malé dcéry, ktoré rady pe¢i MEDOVNICKY :)

,Dobry def, voldm sa Nina a mam 2 malé dcéry, ktoré rady pe¢t MEDOVNICKY. Chcela by som sa Vas spytat, ¢i by
ste pred sviatkami prijali zopar kolacikov od nds pre Vas a ludi o ktorych sa starate.” ... takuto spravu sme pred
Vianocami 2017 dna 29. 11. 2017 prijali na facebookovej stranke nasho hospicu.

Zaplavila nés hlboka radost z toho ako krasne je LASKA VYNALIEZAVA.

Ano, s velkou radostou sme kolaciky prijali a do nasho hospicu vniesli e$te viac voriu DOMOVA, voriu kolacikov,
ktora neodmyslitelne patri k DOMOVU a k pripravdm na Vianoce :)
Viac tu: www.hospictn.sk/n/mam-2-male-dcery-ktore-rady-pecu-medovnicky

5.7 Kazdy mesiac svata omsa za tych, ktori ndm pomahaju

Ako PREJAV nasej VDAKY voci tym, ktori ndm réznymi formami pomahaju postarat o nasich pacientov v koneénom
stadiu ochorenia (zvdcsa onkologického), je nase modlitbové sprevadzanie a sliizenie svatych omsi za dobrodincov
- jedna svatad omsa kazdy mesiac.

Informdciu o termine sliZenia svatej omse aktualizujeme kazdy mesiac na nasej stranke:
www.hospictn.sk/n/svaeta-omsa-za-tych-ktori-nam-pomahaju-pomahat

¢ DAKUJEME @
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